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 Introductionالمقدمة: 
اختيار في قرار  المؤثرةلابد من تناول العوامل  الدولية بالأعمال الخاصة الأنشطةقبل مناقشة مداخل الانتقال الى 

في  والمتوقعة الموجودةوالعمليات والمنتجات, بالفرص  الأنشطةالمدخل الملائم وهو قرار يرتبط باستراتيجية تدويل 
وطبيعة  المنافسة. وشدة الصناعةفي قطاع  المنافسةوهيكل  البيئيةالعوامل والمتغيرات  وتأثيرالاسواق المستهدفة 

 .الدوليةعملية الدخول الى الاسواق  ونوع القيود والعوائق التي تمنع او تحدد

 الدولية الاسواق الى في اختيار مداخل الانتقال المؤثرةالعوامل  اولا:

 Ownership Advantages :الملكيةمزايا  -1
في قطاع صناعتها. والموارد  التنافسية الميزةوتستخدمها لامتلاك  الشركةوتعني الموارد التي تمتلكها 

 التكنولوجية والمهارة, التجارية العلامةمثل الاسم التجاري,  الملموسةوغير  الملموسةهي الموارد  المقصودة
 لمواد التجميل والعطور. Christian Dior....الخ. مثال على ذلك شركة كرستيان ديور التسويقيةوالقوه 

 Location Advantagesمزايا المكان  -2
, الاستقرار الشرائية القدرة وهي عوامل تؤثر على مزايا الانتاج في البلد المضيف. ومنها حجم السوق,

 ....الخ.اللوجستية, التسهيلات الثابتةالاقتصادي, معدل الاجور, تكاليف شراء الاراضي والاصول 
 International Advantagesمزايا التدويل  -3

على تصنيع منتجاتها او خدماتها بنفسها دون الاعتماد على  الشركةويعني العوامل التي تؤثر في رغبة 
 الكليةمع شركات محليه في البلد المضيف. ويعتمد ذلك على حجم التكاليف  الشراكةاو  المشاركةد عقو 

 وتكاليف الدخول والانفاق التي تؤثر في اتخاذ القرار. السيطرةومنها تكاليف التفاوض وتكاليف 

 الدوليةمداخل الانتقال الى الاسواق : ثانيا

التصدير المباشر وغير المباشر والترخيص الدولي والامتياز الدولي ومداخل هناك عدة مداخل تقليديه معروفه مثل 
 او الامتلاك. المشتركةوالاستثمار الاجنبي المباشر سواء عن طريق المشاريع  الإدارةاخرى خاصه مثل: عقود 
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 :الآتيويمكن توضيح ذلك بالشكل 

 (2شكل )

 

 الدوليةمداخل الانتقال الى الاسواق 

 Exportingمدخل التصدير : 1

 هناك اسلوبين للتصدير هما:

 التصدير المباشر ­
 التصدير غير المباشر ­

 Direct Exportingالتصدير المباشر 

)الطرف المشتري(  المستفيدة الشركة)الطرف البائع( و  والمصدرة المنتجة الشركةبين  ةمباشر  ةيشير الى وجود صل
 .المصدرة للشركةخارج البلد الاصلي 

 

 التصدير المباشر
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 Indirect Exportingالتصدير غير المباشر 

هو النشاط الذي يترتب على قيام شركة ما ببيع منتجاتها الى مستفيد محلي يتولى عملية تصدير المنتج الى 
 سواء كان المنتج بشكله الاصلي او بشكله المعدل. الخارجيةالاسواق 

 
 التصدير غير المباشر

ببيع منتجاتها الى شركة مشاركه في بلد اخر. مثل قيام شركة  الشركةويحصل التصدير غير المباشر عندما تقوم 
BP .ببيع نفطها الفائض من مخازنها في الكويت الى شركة مشاركه في استراليا 

 

 

 توزيع وتسويق التصدير المحلي والدولي

 ه:الآتيالتصدير بالصفات  لأغراضوالتسويق  قنوات توزيع وتسويق التصدير: تتصف قنوات التوزيع . أ
 التصدير الدولي اكثر تعقيدا وتنوعا في مكوناتها ومستوياتها. لأغراضقنوات التوزيع والتسويق  .1

 :الآتيالشكل  تأخذمثال: قناة التوزيع في السوق المحلي 
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 :الآتيالشكل  فتأخذاما قناة التوزيع للتصدير الدولي 

 

 المحليةالتصدير الدولي اعلى من تكاليف قنوات التوزيع تكاليف قنوات  .2
للتصدير مقارنه بعدد ونوع  المستهدفةعدة انواع من قنوات التوزيع الى الاسواق  المصدرةتستخدم الشركات  .3

 في السوق المحلي. المستخدمةقنوات التوزيع 
التصدير واسباب فشل المنتجات حول اوضاع اسواق  للشركةللتوزيع مصدر معلومات  الدوليةتعتبر القنوات  .4

 في تلك الاسواق.
, واكثر ة, واكبر كلفةللتوزيع والتسويق هي عادة اكثر اهمي الدوليةفي ادارة القنوات  المنظمةلذلك فان استراتيجية 

خلل  اي . كما انالمخدومة المحليةفي الاسواق  المحليةمع قنواتها  بالمقارنةالتسويق والتصدير  لأغراض صعوبة
 للمنتج في السوق. التنافسية ةاو ادارة هذه القنوات يؤثر سلبا على الميز في اداء قنوات التوزيع 

 :الدولية الشركةبين نشاط التصدير وحجم  العلاقة . ب
 ترتكز على عنصرين اساسيين: المصدرةاثبتت التجارب ان الشركات 

 .المنظمةالبلد الاصلي تزداد مع زيادة حجم  خارج حدود ةاعمال مصدر  ةاحتمالية التحول الى منظمالاول / 

 .المنظمةحجم  زيادة مع تزدادكثافة انشطة التصدير احتمالية الثاني / 

 

 International Licensingمدخل الترخيص الدولي  (1
 , التكنولوجيا, طرق واساليب العمل, حقوق الفكرية الملكيةببيع حقوق استعمال  المرخصة الشركةويقصد به ان تقوم 

الى شركه اخرى مقابل اجور او رسوم يتفق  التجارية العلامةاو  التجارية, براءات الاختراع, الاسماء تأليفالو النشر 
 :الآتيعليها الطرفين. ويمكن توضيح ذلك بالشكل 
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دى ل المتراكمة الخبرة, ومنحى جالمنت, ودورة حياة المنشاةوتعتمد اتفاقية الترخيص على نوع التكنولوجيا وحجم 
 .ةالمنظم

 :يأتيبما  Licensorوتفيد اتفاقية الترخيص من وجهة نظر المرخص 

 التصدير. لأغراض الضروريةبالسوق  والمعرفة والتنظيمية الإداريةوجود نقص في راس المال والموارد  .1
 الترخيص اسلوب في اختيار السوق وتطويره من اجل الاستثمار المباشر لاحقا. .2
 .المرخصة الشركةاعمال  لأنشطةضوع الترخيص غير جوهريه اذا كانت التكنولوجيا مو  .3
لغرض اجراء بعض بعد الترخيص  المستخدمةللتكنولوجيا  Feedback العكسية التغذيةمن نظام  الاستفادة .4

 عليها. الضروريةالتحسينات والتعديلات 
 اقتصاديات الحجم. بأسلوباختبار مدى توفر فرص للاستثمار  .5
 و الاستثمار الاجنبي المباشر باستخدام اسلوب الترخيص الدولي.تخطي قيود الاستيراد ا .6
 المرخص له الى منافس جديد في هيكل الصناعة او في السوق المستهدفة .  تحول .7

 فيحقق ما يلي :  eesLecLLاما الترخيص الدولي من وجهة نظر المرخص له 

 فرصة امتلاك تكنولوجيا او منتجات رخيصة وبصورة سريعة .  -1

اعطاء فرصة تنويع في المنتجات المستخدمة  تكنولوجيه يوفر الجهد والوقت والترخيص لمنتجات او خدمات  -2
 عن طريق حزمة جيدة من الموارد . 

   FranchisingInternationalمدخل الامتياز الدولي  (2
تقديم  شكل خاص من الترخيص الدولي يسمح بموجبه للمرخص سيطرة اكبر على المرخص له مع ضرورة -أ 

 المساعدة المطلوبة حسب العقد وهو احد اشكال التدويل ومداخل الانتقال الى الاسواق الدولية .
ويقوم مانح الامتياز بتقديم علامته التجارية , وانظمته التشغيلية , و سمعته وخدماته المساندة والمستمرة ) مثل 

الى الطرف الاخر مقابل رسوم واجور متفق عليها بين التدريب , برامج السيطرة النوعية , الاعلان , والترويج ( 
 ن .                           الطرفي

اول مطعم في  McDonald. مثال على ذلك ما حصل مع يعتبر الامتياز الدولي مقدمة جيدة للشراكة الدولية 
 في بكين ..... الخ .  CFKموسكو و 
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 ( Specialized Modes (مداخل خاصة (3
 Management Contracts الإ ارةعقو   . أ

والخدمات  التطبيقية المعرفةاو  التقنية الخبرةاو  الإدارية المساعدةهي اتفاقيات تتضمن قيام شركة معينه بتقديم 
من الوقت مقابل اجور او رسوم معينه وتتضمن هذه الاتفاقيات  محدودةالى شركه اخرى خلال فتره  الخاصة
 او من عائد المبيعات.  الصافيةى نسبه محدده من الارباح الاولى عل الشركةحصول 

في نهاية السبعينات ومن ثم تولت  السعوديةالتي اممتها  النفطية ARAMCO مثال على ذلك شركة ارامكو
 .الجديدة السعودية الشركةادارة  الشركةنفس 

 Manufacturing Contractsعقو  التصنيع  . ب
)شركه متعددة الجنسيات او شركه كونيه( وشركه او مؤسسه عامه او  الدولية المنظمةوهي عقود تنشأ بين 

 المضيففي البلد  المؤسسةاو  ةكالشر نيابتاً عن  الدولية الشركةيتم بموجبها قيام  المضيفة الدولةخاصه في 
 لام.ا للشركة التجارية العلامةبتصنيع وانتاج سلعه معينه لفتره طويلة الاجل عادةً ويحمل الانتاج 

 Turn Key Projectعمليات تسليم الم تاح  . ت
بتنفيذ مشاريع في البلد المضيف وتقديم تسهيلات تشغيليه تنقل معظمها من البلد الاصلي  الدولية الشركةقيام  

مع الهيئات  العملاقةاو  الكبيرةالى البلد المضيف مقابل مبلغ محدد من المال ويتعامل هذا النوع من الشركات 
 جداً قد تصل الى بلايين الدولارات. عاليةهذه المشرعات  قيم لذلك فان الحكومية الأجهزةاو 

بتشغيله  المنفذ الشركةحسب مراحل تقدم العمل وبعد انجاز المشروع تلتزم  الشركةويتم صرف مستحقات 
 وتسليمه للطرف المستفيد.

 Direct Foreign Investmentsالاستثمار الاجنبي المباشر  (4
 المضيفةفي الدول  Assetsامتلاك الاصول من خلال  الدوليةهو احد مداخل الانتقال الى الاسواق 

 Greenfieldوالاستثمار المباشر فيها وهذا الاسلوب من الاستثمار يعرف باستراتيجية الحقل الاخضر 
Strategy  او نقل  وتوظيفبشراء الارض وبناء المصانع والتسهيلات الاخرى  المستثمرة الشركةحيث تبدأ

مليات التصنيع والتسويق والتوزيع....الخ. وهذا النوع من الاستثمار يخول بع والمباشرةالكادر الفني والاداري 
على موجودات وعمليات وادارة  السيطرةالاحتفاظ بملكيتها للمشروع الاستثماري الجديد وبحقها في  الشركة
 . الشركة

      .الأمريكيةيو على انشاء مصنع للسيارات في ولاية اوها اليابانية Hondaمثال على ذلك قيام شركة هوندا 


