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 المحاضرة الاولى

 مدخل الى علم النفس الاجتماعي

 مقدمة:

تعواملات   ت  ومشللات  وضوطوح حٌاتٌوا ناتعوا  ونان الحٌاة المعاصرة التً ٌعٌشها الانسان وما فٌها من معضلا

الانسان مع الاخر ومع لافا المؤسسات  الاعتما ٌا تؤلد اننا بحاعا الى العدٌد مون الدراسوات  والبحووي فوً حمو  

 لم النفس الاعتما ً والتٌوارات  السٌاسوٌا والالتصوادٌا والاعتما ٌوا والدٌنٌوا والاحوداي الدولٌوا التوً تعوٌ  فوً 

لا  التعواملات  الاٌعابٌوا والسولبٌا والتوً مون شوانها توؤثر  لوى لثٌر من اش بإفرازظلها شعوب العالم الان عدٌرة 

 او بالسلب. بالإٌعابالانسان 

وٌعتبر  لم النفس الاعتما ً احد معالات  المعرفا الانسانٌا الحدٌثا نسبٌا والتً تحورت  تحورا هائلا فً المورن 

وهوً ظواهرة السولون الاعتموا ً الا  فوً محاولوا لفهوم واحودة مون ا مود الظوواهرالماضً والتً لا زالت  تتحور 

 الانسانً.

وٌرى مؤلف اللتاب ان دراسا  لم النفس الاعتما ً لٌست  شللا من اشلا  الترف الفلري التً ٌملن الاسوتطنا  

 نها والالتفا  بدراسا غٌرها من فروع  لوم الونفس. فعلوم الونفس الاعتموا ً فوً افالوم العالمٌوا ٌهودف الوى الاموا 

رص للعمٌع فً حدود املاناتهم واستعداداتهم وتتسع وحداتم الاعتما ٌا لترلى من العما وا فٌم الف تتلافًمعتمع 

ٌسوعى لتحمٌمهوا بدراسوا الظوواهر  لى الوحن الى النوع الانسانً للو   لتشوٌع بوٌن ارعائوم المثو  الانسوانً التوً 

 العالمً.النفسٌا الاعتما ٌا لٌخضعها لتعاربم وابحاثم لٌسٌر بها لدما نحو تحمك السلام 

لما ان  لم النفس الاعتما ً لعلم هو ٌدرس الانسان للوائن اعتموا ً محلووم سولولم فوً الاسوتعدادات  الفحرٌوا 

المتوفرة لدٌم منذ الولادة والتً زود بها من خلا  العوام  الوراثٌا فً متطٌرات  الوسح الوذي ٌعوٌ  فٌوم والبٌئوا  

 بها اٌضا. ٌتأثرحٌي ان الفرد ٌؤثر فً بٌئتم لما انم 

بوم   والتنبوؤواسوبابم ودوافعوم  للإنسوانولمد انصب اهتمام  لم النفس الاعتما ً  لى دراسا السولون الاعتموا ً 

ولٌفٌوا تعدٌلوم والوتحلم فٌوم خولا  مظواهرس المحسوسووا واثوارة المابلوا للملاحظوا  ون حرٌوك الدراسوات  والبحوووي 

 انٌن التً تحلم السلون الانسانً وتفسرس.والمو المبادئالتعرٌبٌا  والتً نتج  نها العدٌد من 

 :التطور التاريخي لعلم النفس الاجتماعي 

مسوتملا فوً موضوو م ومنهعوم   لموالم ٌنشا  لوم الونفس  لموا مسوتملا لائموا بذاتوم دائموا وانموا اصوبف  لوم الونفس 

لٌصوبف  لموا  –لعلووم والتً ٌعتبرها مؤلف اللتاب  لم الحلما وام ا –واسلوبم الخاص بعد ما تحرر من الفلسفا 

لائما بذاتوم ولوم ملانتوم بوٌن العلووم الحبٌعٌوا الخاصوا الا بعود موا نبوذ الاتعواس الفلسوفً النظوري ونوزع الوى الاتعواس 

وغنى  ن البٌان بوان انفصوا   لوم  ون  لوم ٌشوبم تماموا انفصوا   التعرٌبً الذي تتمٌز بم سائر العلوم التعرٌبٌا.

رج العنٌن شابا ٌافعا مصلوب العود ممشوق المووام  بو  ٌخورج واهون ضوعٌف عنٌن ولٌد  ن ام رؤوم  لاذ لا ٌخ

 ثم سر ان ما ٌمر بمراح   دة حتى ٌصبف فً  نفوان شبابم.
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 بأمانواحوٌ .. وللن لم تارٌخ لصوٌر  وهوذس حمٌموا اذا موا توخٌنوا توارٌخ العلووم  ماضًفعلم النفس الاعتما ً لم 

الاسوس  تأملنوا لمٌا  ونظرنا الى تارٌخ هذا العلم  لوعدنا انم ٌرعوع الوى توارٌخ فلاسوفا الٌونوان المودامى  اموا اذا 

 فمح حتى النصف الثامن من المرن التاسع  شر. ماضًالعلمٌا لهذا العلم نعدها تعود الى 

الونفس الاعتموا ً لود لووحظ اٌضوا فلما نشا  لم النفس فً احضان الفلسفا  فان  ددا لبٌرا من موضو ات   لم  

ٌموا دبصورة خاصوا ل للإنسانالمتعلما بالحبٌعا الانسانٌا او بالحبٌعا الاصلٌا  التأملات من لب  الفلاسفا  لما ان 

 لدم الفلسفا نفسها.

فأفلاحون لان ٌنظر الى الناس لما لو انم ناتج نموذج اعتما ً ما. فً حٌن لان ٌورى ارسوحو ان الانسوان لوائن 

بفلسفا ارسحو ولد اوضف ذلن فً  تأثر لما  المسلمٌن بالفلسفا الٌونانٌا فنعد ان الفارابً لد  تأثرلوعً. ولمد بٌو

لتابم ارا  اه  المدٌنا الفاضلا حٌي اشار  لى ان الحٌاة الاعتما ٌا المثالٌا تعتمد  لى التعاون ولد شوبم المدٌنوا 

 مع بعض. صحٌف تتعاون اعزا س بعضها لأنسانالفاضلا بعسم 

اما الطزالً فمود اهوتم بدراسوا المعتموع وتلوٌنوم وفهوم دوافوع الفسواد والتفلون فوً المعتموع والعمو   لوى اصولاحم 

 وهداٌتم  لى اسس وتعالٌم الدٌن الاسلامً.

وٌعد ابن خلدون من اشهر  لما  المسلمٌن الذي  بر  ن راٌم فً حرلوا التوارٌخ وسوٌلولوعٌا العما وات  و لوم 

الشخصووٌا المومٌووا. حٌووي الوود ابوون خلوودون  لووى حاعووا الانسووان الووى المبووو  الاعتمووا ً ووضووع نفووس الشووعوب و

الموا د والمعاٌٌر التً تنظم العلالات  الاعتما ٌا. وتعتبر ارا  ابن خلدون الثر الترابا من  لم النفس الاعتموا ً 

 الحدٌي.

ان الفهموا لو  مون روس  ون التملٌود ومالودوع  اللوذ لللتوابٌناما  ن النشا الحدٌثا لعلم النفس الاعتما ً فمد لوان 

 م.1091 ن النز ا الفحرٌا فً  ام واحد وبالتحدٌد  ام 

م اصدر مالدوع  لتابا الثانً فً  لم النفس الاعتما ً بعنووان العمو  العموا ً واشوار الوى ان 1029وفً  ام 

 العم  ٌسٌحر  لى سلون العما ات  وٌمٌز بٌنهما.

م بعنووان 1031المؤسس الحمٌمً لعلم النفس الاعتما ً المعاصر واصدر لتابم  ام ثم عا  عارلوس والذي ٌعد 

 اسس  لم النفس الاعتما ً.

البحووي فووً  لووم الوونفس الاعتمووا ً بووالحرب العالمٌووا الثانٌووا فظهوور الاهتمووام بموضووو ات  مثوو  السوولون  تووأثرولوود 

 العدوانً لدى الافراد والمعتمعات  ودراسا الز اما والمٌادة سوا  فً المعتمعات  الدٌممراحٌا او الدٌلتاتورٌا. 

النفسووٌا الاعتما ٌووا والتعصووب  ثووم تموودم  لووم الوونفس الاعتمووا ً التعرٌبووً لٌشووم  موضووو ات  مثوو  الاتعاهووات 

والمعتمووودات  والاشوووا ات  والوووروة المعنوٌوووا والد اٌوووا والا ووولام والعلالوووات  العاموووا والوووراي العوووام والانتخابوووات  

والاسووتفتا ات ... الووخ ممووا لووان لووم  ظووٌم الاثوور فووً تموودم التخحووٌح الاعتمووا ً والتنشووئا الاعتما ٌووا والتنمٌووا 

 الاعتما ٌا والبشرٌا. 

النفس الاعتموا ً فوً الولوت  الحاضور ٌحظوو الوى الاموام موع زٌوادة الا تمواد بوان مشوللات  الانسوان وما وا   لم 

 الاساسٌا اهم محاورها هو  لالا الفرد مع الاخرٌن.
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 :تعريفات علم النفس الاجتماعي 

التوراي الموضوع الذي ٌتناولم  لم النفس الاعتما ً فمد ترلزت  العدٌد من الاسوهامات  العلمٌوا فوً  لأهمٌانظرا 

الى ان  لم النفس الاعتما ً هو محاولا لفهم  1094النفسً حو  تعرٌف  لم النفس الاعتما ً فمد ذهب البرت  

 الاخرٌن. للأشخاصالافراد وشعورهم وسلولهم بالوعود الفعلً او المتخٌ  او الضمنً  ٌتأثروتفسٌر لٌف 

ٌدرس ظاهرة التفا   الاعتما ً من حٌي ما  ان  لم النفس الاعتما ً هو العلم الذي 1091وترى منٌرة حلمً 

ٌتضمنم مولف التفا   الاعتما ً من  ناصر ذات  تنظٌم نفسً اعتما ً معٌن مثو   الافوراد والعما وات   ومون 

حٌي  ملٌات  التفا   الاعتما ً مث   الادران الاعتما ً والتواص   ومن حٌوي موا ٌترتوب  لوى هوذس العملٌوات  

 .والعما ات  سلون الافرادمن تطٌرات  فً 

 لم النفس الاعتما ً بانا احد فوروع  لوم الونفس الوذي ٌودرس السولون فوً حمٌمتوم  1019وٌعرف  اد  الاشو  

 الاعتما ٌا.

الووى ان  لووم الوونفس الاعتمووا ً هووو الدراسووا العلمٌووا لخبوورات   1004وٌشووٌر  بوواس  وووض ورشوواد الوودمنهوري 

 .التأثٌرالافراد  وسلولهم من ناحٌا الموالف الاعتما ٌا ذات  

فٌرى ان  لوم الونفس الاعتموا ً هوو ذلون الفورع مون  لوم الونفس الوذي ٌعنوى بدراسوا  2999اما ابراهٌم الشافعً 

   و لالتم بهم من خلا  ما ٌصدر  نم هو  او  نهم من استعابات  من خلا  المنهج العلمً.بالأخرٌنالفرد 

لوم الوذي ٌعموع بوٌن  لوم الاعتمواع و لوم الونفس ان  لم النفس الاعتموا ً هوو الع 2992وتذلر سلوى  بد البالً 

 .بالأخروهو العلم الذى ٌهتم بعلالا الانسان 

تعرٌفوا لعلوم الونفس الاعتموا ً ٌونص  لوى انوم دراسوا  ملٌوا لعملٌوات  الانسوان العملٌوا  2999ولدم نبٌو  الزهوار 

  لذا فهو ٌهتم بدراسوا الفورد بهم وٌؤثر فٌهم فٌتأثرللائن اعتما ً أي ٌعٌ  فً معتمع مع اصدلا  ٌتفا   معهم 

 فً العما ا و لالات  العما ات  ببعضها البعض.

 لم النفس الاعتما ً بانم العلم الذي ٌدرس سلون الفورد لموا ٌتشول  مون خولا   2990وتعرف فولٌا  بد الفتاة 

 الموالف الاعتما ٌا المختلفا.

الى ان  لم النفس الاعتما ً هو العلم الذي ٌهتم بصفا خاصا بدراسوا  2911-2919وٌشٌر سلٌمان  بد الواحد 

 لالا الفرد بالعما ا و لالا العما ات  بعضها ببعض فهوو موثلا ٌهوتم بدراسوا التنشوئا الاعتما ٌوا للفورد ولٌفٌوا 

ٌن اتعاهاتوم وا تماداتووم ومٌولوم  وهوو ٌوودرس بالنظوام الاعتموا ً التووً ٌنشوا فٌوم ولٌووف ٌوؤثر ذلون فووً تلوو توأثرس

 العام والد اٌا. والرأيسٌلولوعٌا العماهٌر 

 والملاحظ ان هذه التعريفات متكاملة مع بعضها البعض. 

مما سبك ٌملن لمؤلف اللتاب ان ٌمدم تعرٌفا لعلم النفس الاعتما ً ٌنص  لى انم العلم الذي ٌدرس سلون الفورد 

او  –لوونهم هوؤلا  ان ٌحوودثوا اثورهم فووً الفورد امووا بشول  فووردي او عموا ً  لمووا الفوورد   ٌمبوالأخرٌنفوً  لالتووم 

من خلا  نماذج السلون التملٌدٌا او المتولعا من النواس والتوً توؤثر فوً الفورد حتوى ولوو  –بصورة غٌر مباشرة 

 لان بمفردس.
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ار  م  عدٌد او الانتما  الوى وٌملن ان نوضف ذلن بمثا  الشخص الذي ٌمدم  لى اتخاذ لرار صعب ٌتعلك باختٌ

لزوعتوم واولادس  بوالأخرٌنفوً لورارس  ٌتوأثر م  عدٌد  فانوم حتوى ولوو لوان وحٌودا فوً ملتبوم او منزلوم  الا انوم 

 وزملائم.

الصادرة  ون تفا و  الفورد بمٌولوم وحاعاتوم ورغباتوم ونز اتوم وهلذا ٌلون السلون هو نتاج العلالات  الدٌنامٌلٌا 

 واراثم مع املانٌات  البٌئا بما فٌها من  وام  التصادٌا واعتما ٌا ونفسٌا وثمافٌا. ومعتمداتم واتعاهاتم

 

 :اهداف علم النفس الاجتماعي 

لما سبك ان ذلرنا من لب  فوان  لوم الونفس الاعتموا ً هوو الدراسوا العلمٌوا لسولون الفورد فوً  لالتوم بوالأخرٌن. 

 الضبح التحلم(. –التنبؤ  –الفهم  –وللدراسا العلمٌا اهداف اربعا هً  )الوصف 

أي تمدٌم تحدٌد للظاهرة النفسٌا الاعتما ٌا بمعا  الدراسا او البحي بحٌي ٌخرعها  ن غٌرها الوصف:  .1

هوذس الظواهرة. هوذا  نشأةفً  االمساهممن الظواهر مع بٌان  لالتها بطٌرها من الظواهر مع بٌان العوام  

لووم  وهوذا الوصوف ٌعود خحووة تمهٌدٌوا فوً سوبٌ  الوصف ٌعلى الظواهرة  وٌحولهوا مون معهوو  الوى مع

 تحمٌك الاهداف المبتطاة من دراسا هذس الظاهرة الاعتما ٌا.

أي فهم الظواهر النفسٌا الاعتما ٌا  ن حرٌك اٌعاد العلالا التً تربح بٌن الظواهر المختلفا فاذا الفهم:  .2

لم نعد أي  لالا للظاهرة باي ظاهرة اخرى فأنها تظ  غامضا غٌر مفهوما او معروفا. فمثلا اذا ذهبوت  

توربح بٌنهوا وبوٌن دخوو   الى منزلن فوعدت  اثاثم متناثر هنا وهنان فانن تحاو  تفسٌر هذس الظاهرة بانن

السرلا او غٌر ذلن. فالفهم اذا ٌتم بعملٌا الربح وادران العلالوات  بوٌن شخص غرٌب فً المنز  من اع  

 الظواهر المراد تفسٌرها والاحداي التً تلازمها وتسبمها.

فموثلا بنوا  وذلن باستخدامنا المعلومات  التً توصولنا الٌهوا.  تصور النتائج فً موالف عدٌدة لاحماالتنبؤ:  .3

بان لضوٌب سولا الحدٌود سووف  نتنبأ لى التشاف العلالا بٌن الحرارة وتمدد الاعسام الصلبا نستحٌع ان 

 ٌتموس اذا مر  لٌم المحار اذا لم تلن هنان فراغات  بٌن اعزائم.

هو التحلم فً الظوروف التوً تحودد حودوي الظواهرة النفسوٌا الاعتما ٌوا بشول  ٌحموك لنوا الضبط التحكم:  .4

صو  الى هدف معٌن. فٌملننا التحلم فً ظاهرة النعاة فً العامعا مثلا  لى اساس التوعٌم التعلٌمً الو

 الصحٌف للحلاب.

 فالعلالا بٌن الوصف والفهم والتنبؤ والضبح  لالا وثٌما. 

 

 

 

 

 

 

 


