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 المحاضرة الثانية      

 اهمية دراسة علم النفس الاجتماعي:

انسانٌة للبشرٌة, فعلً لددر نجاهده  ترجع اهمٌة دراسة علم النفس الاجتماعً الى مدى مساهمته فً تمدٌم خدمات

فً تمدٌم مساهماته فً تهسٌن الهٌاة الاجتماعٌة, وعلاج مشكلاتها سوف ٌهظى بالاهتمام الجدٌر به. وعلٌده فدان 

 -:التالًعلم النفس الاجتماعً له اهمٌة عملٌة مباشرة, وعامة عالمٌة ٌمكن عرضها على النهو 

ک  ک        ک    چ لكائن الذي كرمة الله عز وجدل فدً لولدة تعدالى ذلن ا للإنسانٌتناول السلون الاجتماعً  .1

  ٠٧الإسدددرا :  چگ  گ   گ  گ  ڳ  ڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ   ڱ  ڱ  ں  ں  

وكما ذكرنا فعلدم الدنفس الاجتمداعً ٌتعامدل مدع الجماعدات, ومدع افدراد الجماعدات لفهدم ودراسدة وتوجٌده 

 الافراد. هؤلا سلون 

الانسان وٌهاول تغٌر او تعدٌل السدلون الدى الافضدل, كمدا ان مدن اهدافده هدو ٌهاول هذا العلم فهم طبٌعة  .2

وصف الظواهر والكشف عن اسباب ظهورها وبالتدالً فهدو ٌمدود الدى وضدع الهلدول لك ٌدر مدن المشداكل 

 الٌومٌة.

 الانذار من مشكلات المستمبل. .3

 بنا  المستمبل. .4

 معالجة المشكلات السٌاسٌة والالتصادٌة. .5

 النمد وهرٌة الاسواق. معالجة مشكلات .6

 

 :طرق ومناهج البحث في علم النفس الاجتماعي 

الممصود بمناهج البهث هً الطرق المختلفدة التدً ٌسدتخدمها البداه ون فدً دراسدة الظداهرة النفسدٌة الاجتماعٌدة, 

للتنبدؤ بهدا والدتهكم فدً مسدارها. كمدا  للإنسدانسوا  كانت هذه الظاهرة خارجٌة او لها جدذور فدً العدالم الدداخلً 

والمعدات التدً  الآلاتٌهتوى منهج البهث الادوات والاختبارات سوا  كانت اختبارات عملٌة او انفعالٌة, وكذلن 

 -وهنان نوعٌن من المعلومات فً علم النفس الاجتماعً هما: ٌستعٌن بها الباهث فً العمل.

 ارج:علم النفس الاجتماعي الد -النوع الاول:

ٌسددتنبط الانسددان مددن خددلال تجددارب هٌاتدده ومخالطتدده للندداس الك ٌددر مددن المعلومددات عددن طبددائعهم وتصددرفاتهم... 

وٌستخدمها فً التعامل معهم. ولكن هذه المعلومات لٌست علما همٌما لان الناس ٌستنبطونها علدى اسداس التخمدٌن 

 بشكل واضح. للأخطا والظن فهً معرضة 

 فس الاجتماعي العلمي:علم الن -النوع الثاني:

مدن  والتأكددالذي ٌمٌز علم النفس العلمً عم علم النفس الدارج هم منهج البهث العلمدً الدذي ٌدؤدي الدى الهمدائك 

 صهتها.
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 :خطوات البحث العلمي 

 تهدٌد المشكلة وصٌاغتها فً شكل سؤال او عبارة واضهة موضوعٌة. .1

 جمع المعلومات عنها ومراجعة الدراسات السابمة. .2

 الفروض التً تفسر المشكلة. وضع .3

 اختٌار صهة الفروض. .4

 الوصول الى النتائج ومنالشتها. .5

 وٌختار الباهث منهج البهث الذي ٌتبعه لمزاٌاه الخاصة. ولملا مته للمشكلة التً ٌدرسها.

المددنهج  –المددنهج المسددهً او المٌدددانً  –وهنددان  ددلاث انددواي رئٌسددٌة لمندداهج البهددث هددً: بالمددنهج التجرٌبددً 

 كلٌنٌكً..الا

 اولا: المنهج التجريبي:

 ٌعد المنهج التجرٌبً ادق مناهج البهث فً علم النفس.

 خصائص المنهج التجريبي:

 التناول: .1

 السلون.. –المتغٌر: هو ما تتغٌر لٌمته او كمٌته وٌمكن لٌاسه م ل بالضو   -

 التجربة.المتغٌر المستمل: هو المتغٌر الذي ٌموم المجرب بتغٌره بطرٌمة منظمة فً  -

بددالتغٌٌر الددذي جددرى علددى المتغٌددر  تددأ رالمتغٌددر التددابع: هددو المتغٌددر الددذي ٌمٌسدده المجددرب كددً ٌددرى  -

 المستمل.

 هً المجموعة التً ٌمدم لهل المتغٌر المستمل.المجموعة التجرٌبٌة:  -

المجموعة الضدابطة: هدً المجموعدة التدً ٌمداس فٌهدا المتغٌدر التدابع دون تمددٌم متغٌدر مسدتمل. وهدً  -

ٌمكن الممارنة بٌنه وبٌن المجموعة التجرٌبٌة لمعرفة ا ر المتغٌر المسدتمل علدى المتغٌدر  بأساستفٌدنا 

 التابع.

الطدرق الاهصدائٌة جعلدت مدن  غٌدر انوٌجب ان ٌوجدد فدً كدل تجربدة علدى الالدل متغٌدر مسدتمل ومتغٌدر تدابع, 

 الممكن ان تتضمن التجربة اك ر من متغٌر مستمل.

 الضبط:  .2

هو ضبط المتغٌرات المختلفة فً التجربة بهٌث لا ٌسمح لمتغٌر عدا المتغٌر المستمل التأ ٌر فدً المتغٌدر  

 التابع. وهنان طرٌمتان لضبط المتغٌرات هما:

طة لممارنددة سددلون افرادهددا بسددلون افددراد الجماعددات اسددتخدام المجموعددات الضدداب الطريقةةة الاولةة : -

 التجرٌبٌة.

التصدمٌم التجرٌبدً لبدل وبعدد: وفٌده ٌمدوم بالممارندة بدٌن سدلون نفدس المجموعدة مدن  الطريقة الثانية: -

 الافراد لبل تمدٌم المتغٌر المستمل لهم وبعد تمدٌمه.

 



 

 ا.د. هـدى هاشم محمد الربيعي                                                                                                                 علم النفس الاجتماعي
 

3 
 

 وضبط المتغيرات امر شاق من ناحيتين:

 الهالات معرفة جمٌع المتغٌرات الهامة.لد ٌكون من الصعب فً بعض  -

لددد ٌكددون مددن الصددعب فددً بعددض الاهٌددان جعددل هددذه المتغٌددرات متما لددة بددٌن المجموعددة التجرٌبٌددة  -

 والضابطة.

 -المتغيرات بين المجموعات التجريبية والضابطة منها:ويلجا العلماء لعدة طرق لضبط 

 طريقة الازواج المتماثلة:  .1

ٌموم المجرب بتطبٌك اختٌار معٌن الذكا  م لا على مجموعة كبٌرة من الناس  م ٌكون ازواجا متما لدة بهٌدث 

والضددابطة, ٌضددع كددل فددردٌن لهددم نفددس الدرجددة فددً زوج, واخٌددرا ٌمسددم الازواج بددٌن مجمددوعتٌن التجرٌبٌددة 

فدً المجموعدة الضدابطة. فٌكون اهد فردي أي زوج فدً المجموعدة التجرٌبٌدة والفدرد الاخدر فدً هدذا الدزوج 

 لددلأزواجوٌعدداب علددى هددذه الطرٌددك هاجددة المجددرب لتطبٌددك الاختٌددار علددى عدددد كبٌددر مددن الندداس للوصددول 

 المتما لة.

 طريقة المجموعتين المتماثلتين: .2

ٌراعددً المجددرب ان تكددون المتوسددطات ومدددى التشددتت للمتغٌددرات الهامددة واهدددة فددً المجمددوعتٌن التجرٌبٌددة 

 والضابطة.

 المجموعتين العشوائيتين:طريقة  .3

عندما ٌموم المجرب باختٌدار مجمدوعتٌن عشدوائٌتٌن ففدً العدادة سدتكونان متمدا لتٌن لان الفدروق بدٌن الافدراد 

 المتغٌرات الهامة سٌلغً بعضها بعضا, وبذلن لن تكون الفروق بٌن المجموعتٌن ذات دلالة اهصائٌة.

 امكانية التكرار: .4

من صهة النتائج.  التأكدنفس الظروف تمكن الباهث او غٌره من الباه ٌن من  ان امكانٌة اعادة التجربة تهت

 بعض الملاهظات بدلا من انتظار هدو ها لولت طوٌل. لأجرا كما انها تمكن الباه ٌن من اعادة التجربة 

 عٌوب المنهج التجرٌبً:

 الافراد. لا ٌمكن استخدامه فً جمٌع انواي السلون, وخاصة اذا كان فً التجربة ضرر عل . أ

الظروف الاصطناعٌة التً تهدث فٌها التجربة تختلف فً بعض النواهً عن الظروف الطبٌعٌة فالمولف  . ب

التجرٌبً م لا ٌؤ ر على سلون الافراد, وهذا الامر ٌجب ان ٌؤخذ فً عٌن الاعتبار عند تفسٌر النتائج او 

 تعمٌمها.
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 ثانيا: المناهج المسحية والميدانية:

 -مزاٌاه انه:ومن اهم 

 ٌمكن الباه ٌن من ملاهظة السلون كما فً الموالف الطبٌعٌة. . أ

 ٌستطٌع دراسة موضوعات لا ٌستطٌع المنهج التجرٌبً دراستها. . ب

 -الوسائل المستخدمة في المنهج المسحي او الميداني:

 :الملاحظة .1

 الزمن. فٌها تتم ملاهظة السلون فً الظروف الطبٌعٌة خلال فترات مهددة لمدة معٌنه من -

 من  بات الملاهظة والتملٌل من اخطا  التهٌز. للتأكدلد ٌموم اك ر من باهث بالملاهظة  -

وهدو ك ٌدر  التبعدًتسمى الملاهظة طوٌلة الزمن لتتبدع ظداهرة معٌندة لمعرفدة مراهدل نموهدا بدالمنهج  -

 الاستخدام فً علم نفس الطفل وعلم نفس النمو.

هدٌث بٌن الباهث والمفهوص ٌوجه فٌه الباهث اسئلة معٌنة لجمع بٌانات هول الموضوي الذي  المقابلة: .2

 ٌبه ه.

 عنها. للإجابةاسئلة مكتوبة معدة من لبل هول موضوي معٌن تمدم للمفهوص  الاستخبار: .3

 العام واتجاهات الناس. الرأيتستخدم هاتان الوسٌلتان بك رة فً معرفة 

  -:بأمرٌنوٌجب الاهتمام 

 .دراستهدلة تم ٌل عٌنة الافراد الذٌن تجمع منهم البٌانات للمجتمع المراد  -

 دلة الاسئلة وعدم تهٌزها. -

 من صدق و بات الممابلة او الاستخبار. للتأكدوٌستخدم العلما  عدة وسائل اهصائٌة 

 الاختبارات: .4

 تستخدم لدراسة الفروق بٌن الجماعات او السلالات. -

 من صدلها و باتها. التأكدلا بد من  -

 

 ( الفرق بين المنهج التجريبي والمنهج المسحي في دراسة العلاقات بين متغيرين1جدول )

 المنهج المسحي المنهج التجريبي 

ٌتهكم الباهث فً المتغٌر المستمل ٌلاهظ  -
 ما ٌهدث فً المتغٌر التابع.

 ٌهدد أي المتغٌر هو السبب واٌهما النتٌجة. -

ٌلاهظ الباهث العلالة بٌن المتغٌرٌن كما  -
هما موجودان فً الطبٌعة وٌهاول ان ٌهدد 

 الارتباطٌة. بالأسالٌبهذه العلالة 
لا ٌمكن من خلاله معرفة أي المتغٌرٌن  -

 السبب واٌهما النتٌجة.
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 ثالثا: المنهج الاكلينيكي )دراسة الحالة(:

 الذٌن ٌزورون العٌادة النفسٌة. للأفرادهو المنهج الذي ٌستخدمه المختص النفسً فً دراسة المشكلات الشخصٌة 

ٌجمع بٌانات تفصٌلٌة عن تارٌخ هٌاة الفرد وظروف تنشئته وعلالاته عن طرٌك ممابلة الفرد او من  -

 تربطهم علالة به ومن خلال الاختبارات النفسٌة.

 تشخٌص المشكلة ووضع البرنامج لعلاجها.من خلال البٌانات ٌتم  -

دراسة السلون الشاذ والشخصٌة الشاذة, فهً تفٌد فً معرفة اسبابها استخدمت دراسة الهالة فً  -

 والطرق الفنٌة فً الممابلة الاكلٌنٌكٌة وطرق العلاج.

من خلال هذا المنهج وضع فروٌد نظرٌته عن الشخصٌة, ووضع دور الصراي اللاشعوري فً  -

واهمٌة الاهلام فً التعبٌر عن الرغبات, واهمٌة السنوات الخمس الاولى فً سلون الافراد,  توجٌه

 هٌاة الطفل فً توافمه فٌما بعد.

 مزايا المقابلة الاكلينيكية:

تساعد على ملاهظة الفرد ككل لفترة طوٌلة مما ٌساعد على الكشف عن ظروف ا رت فً شخصٌته  .1

 ة.ٌصعب الكشف عنها بغٌر هذه الطرٌم

 تعتبر مصدر هاما لتكوٌن الفروض التً ٌتم التهمك منها فٌما بعد بطرق اخرى. .2

 عيوب المقابلة الاكلينيكية:

 المعلومات التً تمدنا بها تفتمر للدلة والضبط. .1

 المعلومات بذاتٌة الباهث. تتأ ر .2

 من الصعب فٌها معرفة السبب والنتٌجة فً السلون الملاهظ. .3

 

 


