
 أىػ نرائح التدؽيق عبر "الدؽشيال ميديا"
 ستقطاب أكبر عدد مسكؼ لمسؽقع. استخدم مؽاقع التؽاصل الاجتساعي لمتعريف بالسشتج لا -
 مذاركة السؽضؽعات اليامة والسفيدة وتقديػ حمؽل لمسذاكل السعروضة مؼ الزوار . -
 التدؽيق السدفؽع وىؽ الأسرع انتذارا لؽضع روابط السؽقع في أماكؼ حيؽية.  -
 .عدم التذكيغ والدخرية مؼ السشافديؼ حفاظاً عمى عسمية التؽاصل -
 عات خالية مؼ الحذؽ ومختررة لتحقيق التفاعل مع محتؽيات الاعلان. ان تكؽن السؽضؽ  -
 الرؽرة بألف كمسة لذا تؽظف الرؽر الجاذبة و السثيرة لمسدركات البررية . -
استخدام "جؽجل" أناليتيكس" لسعرفة إحرائيات أكثر مؽاقع التؽاصل الاجتساعي جذباً لمزوار  -

 سيؽر السدتيدف.وأكثر السشذؽرات التفاعمية لتحديد الج
 من مميزات التسويق الإلكتروني:

تقشيات التدؽيق الإلكتروني اظيرت العديد مؼ السسيزات التي تدسح بتطؽير العلاقة مع الزبائؼ 
 إلى مدتؽى لػ يبمغ مؼ قبل التفاعل الستؽاصل. 

لمسدتخدميؼ الحق في الؽصؽل، وترحيح وتعديل وحذف البيانات وكل الأمؽر الستعمقة  -
بتمغ البيانات الذخرية، أو لسسارسة حقؽقيا بسؽجب قانؽن حساية البيانات عمى اعتبار 
أن بيئة الإنترنت الآن أصبحت واسعة الانتذار وكذلغ نعراً لمتطؽر التقشي وزيادة سرعة 

الحرؽل عمى أي معمؽمة تخص مشتج أو خدمة ما عمى ىذه الترفح أصبح مؼ الديل 
الذبكة، كسا أصبح بالإمكان اقتشاء تمغ الدمعة والحرؽل عمييا في زمؼ وجيز ليتسكؼ 
بذلغ أي مدؽق مؼ الترويج لدمعتو وبيعيا متخطياً بذلغ الحدود الإقميسية لسكان تؽاجده 

واجا أكثر لتمغ الدمعة أو وليدخل بدمعتو حدود العالسية التي تزسؼ عمى الأقل ر 
 الخدمة.

باخترار، جعل التدؽيق الإلكتروني الحرؽل عمى الدمعة أو الخدمة مسكشاً دون التقيد  
 بالزمان أو السكان.



يداىػ التدؽيق الإلكتروني في فتح السجال أمام الجسيع لمتدؽيق لدمعيػ أو خبراتيػ   -
لزخػ وبيؼ الفرد العادي أو الذركة دون التسييز بيؼ الذركة العسلاقة ذات رأس السال ا

 الرغيرة محدودة السؽارد. 
تستاز آليات وطرق التدؽيق الإلكتروني بالتكمفة السشخفزة والديؽلة في التشفيذ مقارنة  -

بآليات التدؽيق التقميدي، وإمكانية تكييف نفقات ترسيػ الستجر الإلكتروني والدعاية لو 
وفق السيزانية السحددة لو في حيؼ يبدو مؼ  وإشياره برؽرة مجانية أو بسقابل مادي

 الرعب تطبيق مثل ىذه الآليات عمى الشذاط  التجاري التقميدي.
يسكؼ تقييػ وقياس مدى الشجاح في أي حسمة إعلانية وتحديد نقاط الزعف والقؽة فييا كسا 

مؼ يسكؼ تؽجيو أو تحديد التؽزيع الجغرافي لمذرائح السقرؽدة بيذه الحسلات وغير ذلغ 
 .الأىداف والتي تبدو صعبة التحقيق عشد استخدام الؽسائل التقميدية

 :عشد تحديد أىداف التدؽيق الالكتروني يجب أن يتػ
 تحديد ما ىؽ اليدف السراد تحقيقو.  1 -

 القياس بسؤشرات الأداء الرئيدية والشتائج والأرقام والشدب السئؽية. - 2
 .ارد الستاحةالؽاقعية لتحقيق الأىداف وفقا لمسؽ - 3

 .إنذاء الإطار الزمشى لتحقيق الأىداف في الؽقت السحدد4 -
 


