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 انفصم انخبمس

 انخطط انخشغيهيت

 : اُخل٤ٌش ٝاُوشاس أُ٘ظْ بشؤٕ خ٤بس ٓوخشح ُِؼَٔ ك٢ أُغخوبَ ٖٓ ب٤ٖ بذائَ ٌٓٔ٘ت  -طبيعت انخخطيط ٞٛ

حخطِب اُخطظ  ،ٔشة ٓغخ اداس٣تب ًٔب اٗٚ كؼب٤ُت ر٢٘ٛ ٣غبن اُلؼب٤ُت أُشاد حخط٤طٜ َكٜٞ ػٔ ،ٝٓخخِلت 

ً ُِٔغبساث  احخبر هشاس ُلاخخ٤بس  الأخشٟٓغبس ػَٔ ٓوخشح ٣خطِب هشاساً ك٢ طبُخ ٛزا اُخٞجٚ ٝساكضب

 احخبر اُوشاس ٤ُظ ٓشادكبً ُِخخط٤ظ ُغبب٤ٖ ٛٔب : إ اُبذ٣ِت .

  الأخشٟ الإداس٣ت اُٞظبئقاٗٚ ٣شحبظ بؤداء . 

  ح٘ل٤ز اُوشاس ٝحو٤٤ْ ٗخبئجٚ . ا٠ُلإٔ ػ٤ِٔت احخبر اُوشاس حخؼذٟ اُخخط٤ظ 

كؤٕ  ، الأٛذافه٢ طش٣ن بِٞؽ حِي ُذَ ٓشٌلاث ٓؼ٤٘ٚ  أٝٓذذدة  أٛذافد٤ث حخٞجٚ اُخطظ ٗذٞ حذو٤ن 

اٝ  الأٗشطتاُخخط٤ظ دغب  أٓب ،أُ٘ظٔت ٝاعخشاح٤ج٤بحٜب  أٛذاف ا٠ُا٢ٌُِ ٣غخ٘ذ  أٝاُخخط٤ظ اُشبَٓ 

ٝاُشٌَ اُخب٢ُ  الأعبع٤ت الأٛذافاُلشػ٤ت اُخ٢ حغْٜ ك٢ حذو٤ن  الأٛذافك٤ٞجٚ ٗذٞ حذو٤ن  الإداس٣تاُخوغ٤ٔبث 

 ٣ب٤ٖ اُؼلاهت ب٤ٖ اُخخط٤ظ الاعخشاح٤ج٢ ٝاُخشـ٢ِ٤ 

 

  

  

 

 

 انعلاقت بين انخخطيط الاسخراحيجي وانخشغيهي

 

أدث عشػت اُخـ٤٤ش اُب٤ئ٢ ا٠ُ حٞج٤ٚ الاٛخٔبّ أُخضا٣ذ ٗذٞ ضشٝسة اػذاد  -احجبهبث الإدارة نحى انخخطيط :

ٝك٢ عؼ٢ أُذساء ُخذو٤ن اُ٘جبح )اٌُلبءة ٝاُلبػ٤ِت( ٝأُذبكظت ػ٠ِ  ،اُخٞهؼبث دُٜٞب ٝاُخخط٤ظ ُٔٞاجٜخٜب 

اُبوبء ك٢ اُغٞم كؤٕ أُذساء ا٤ُّٞ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ حوذ٣ش أُغخوبَ ٝػ٠ِ ٓٞاجٜخٚ بشٌَ ٓذسٝط ٌٝٛزا حخضا٣ذ 

 . أ٤ٔٛت اُخخط٤ظ بخؼبظْ دبلاث اُلاحؤًذ ٝحؼو٤ذاث اُب٤ئت
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 ٣ٝوظذ بٜب اُخطظ اُخ٢ حٞضغ دغب أٗشطت أُ٘ظٔت ٢ٛٝ )اُؼ٤ِٔبث  -: أنىاع انخطط انخشغيهيت اننشبطيت

 .اُؼلاهبث اُؼبٓت(  ،اُبذث ٝاُخط٣ٞش  ،أُب٤ُت  ،أُٞاسد اُبشش٣ت  ،اُخغ٣ٞن  ،
 

 : الأكن اُض٢٘ٓ ٢ٛٝ : ٣ٝوظذ بٜب اُخطظ اُخ٢ حٞضغ دغب -أنىاع انخطط انخشغيهيت انزمنيت 

كبُٔ٘ظٔبث  ،ٖٓ اُبؼذ اُض٢٘ٓ ا٤ُٜبٓ٘ظٞس  اعخشاح٤ج٤ت٢ٛٝ خطظ  بعيذة انمذي : أو الأجمانخطط طىيهت  -1

 ،اػذادٛبػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ طؼٞبت  الأجَحٜخْ ببُخخط٤ظ ط٣َٞ  إٖٓ اُضشٝس١  اُب٤ئبث أُخوِبت اُخ٢ حٞاجٚ

 خجببت أُ٘ظٔت ُِخـ٤شاث اُب٤ئ٤ت.حْ ٣جش١ حؼذ٣ِٜب جضئ٤بً بٔشٝس اُٞهج ٝبذغب اع أ٢ُٝكؤٜٗب حظبؽ بشٌَ 

ًٔ٘ظٞٓبث كشػ٤ت ٜٓ٘ب ٢ٛٝ  الأج٢َٛٝ اُخطظ اُخ٢ ح٘بثن ٖٓ اُخطظ ط٣ِٞت  : الأجممخىسطت انخطط  -2

 الإداسة ببٛخٔبّ ٣ذظ٠ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُخطظ  إ ، الأجَدهت ٝاهَ ػشضت ُِخـ٤٤ش ه٤بعبً ببُخطظ ط٣ِٞت  أًثش

ك٢ٜ حظبؽ ُِٔ٘ظٔت ًٌَ ٝلأٗشطخٜب ٝبظٞسة  أكضَأُؼبطشة بشٌَ ٓخضا٣ذ بغبب حٞاكش اُب٤بٗبث بشي 

خٔغت  ا٠ُدخ٠  أٝ ثلاثت ع٘ٞاث ا٠ُٓخٌبِٓت ٝٓخ٘بعوت ٣ٌٕٝٞ اكوٜب اُض٢٘ٓ حض٣ذ ػٖ اُغ٘ت اُٞادذة ٝحٔخذ 

 ع٘ٞاث ك٢ بؼض اُظ٘بػبث اُثو٤ِت .

د٤ث حوغْ ًَ خطت  ،٢ٛٝ اُخطظ اُخ٢ ٣ٌٕٞ اكوٜب اُض٢٘ٓ اهَ ٖٓ ع٘ٚ ٝادذة  : الأجمانخطط قصيرة  -3

 ا٠ُببُخطظ اُغ٣ٞ٘ت كؤجضائٜب اُض٤٘ٓت ٝطٞلاً  الأجَ ابخذاءً ػذد ٖٓ اُخطظ هظ٤شة  ا٠ُ الأجَخٞعطت ٓ

 ص٤٘ٓت اهظش. ٝبآجبٍجذاٍٝ اُؼَٔ ا٤ٓٞ٤ُت ٢ٛٝ حٞضغ ُِٔ٘ظٔت ًٌَ ٝلأٗشطخٜب 

 ٢ٛ : أٗٞاعثلاثت  ا٠ُح٘وغْ اُخطظ دغب كؼِٜب  -انخطط بحسب فعههب : أنىاع 

ػذداً  ٝحخضٖٔ الاعخشاح٤ج٤تُخ٘ل٤ز اُخطظ  أُظٔٔت٢ٛٝ عِغِت ٓ٘خظٔت ٖٓ اُخطٞاث  انخطط انخكخيكيت : -1

حؼبُج اُو٤ٞد اُخ٢ حلشضٜب ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ  اُخطظ  إ الاعخشاح٤ج٤ت، ُلأٛذافٖٓ اُٜذاف اُلشػ٤ت اُخ٢ حوٞد 

٠ ج٤ٔغ ًَ ٖٓ أُٞاسد ٝاُٞهج ٓغ اُخش٤ًض ػ٠ِ اعخخذاّ أُٞاسد اُبشش٣ت ٝدشًت أُ٘ظٔت ٝحظبؽ ػِ

 أُ٘ظٔت ٝحوغ٤ٔبحٜب . ٝأٗشطت الإداس٣تأُغخ٣ٞبث 

٢ٛ خطظ حظبؽ ُخ٘ل٤ز ٓغبس ٓؼ٤ٖ لا ٣خٞهغ حٌشاسٙ ك٢ أُغخوبَ ٢ٛٝ ػ٠ِ  الاسخعمبل : أحبديتانخطط  -2

د٤ث حخْ ط٤بؿت  ،الاعخؼٔبٍ حـط٢ ٓجٔٞػت ًب٤شة ٖٓ اُلؼب٤ُبث  أدبد٣تٗٞػبٕ ٛٔب اُبشآج ٝٛٞ خطت 

 اُبشٗبٓج ٖٓ خلاٍ:

 

 



 الخامسالفصل  ( انخطط انخشغيهيت )
 

 
3 

 

  خطٞاث ٓؼ٤٘ت . ا٠ُحوغ٤ْ اٗجبص اُلؼب٤ُبث 

 . دساعت اُؼلاهت ب٤ٖ حِي اُخطٞاث 

  ٝحشخ٤ض أُٞاسد أُطِٞبت ك٢ ًَ خطٞة .حذذ٣ذ 

  خطٞة . ٝأًبٍحوذ٣ش حٞاس٣خ بذء ًَ 

  خطٞة . لإًٔبٍحؼ٤٤ٖ حٞاس٣خ ٓغخٜذكت ًَ 
 

ٖٓ اُبشآج ٗطبهبً ٝاهَ حؼو٤ذاً  أض٤نالاعخؼٔبٍ ٢ٛ أُششٝػبث ٢ٛٝ  أدبد٣تٖٓ اُخطظ  ا٥خش اُ٘ٞع أٓب     

 ٓغخولاً بزاحٚ . أٝٝهذ ٣ٌٕٞ جضءً ٖٓ اُبشٗبٓج 

٢ٛ  أٗٞاػٜب أ٢ْٛٝٛ اُخطظ اُخ٢ حـط٢ اُلؼب٤ُبث أُخٌشسة اٝ أُ٘خظٔت ػبش اُٞهج ٖٝٓ  انخطط انقبئمت : -3

ٝاُوٞاػذ كبُغ٤بعت ٢ٛ ٓجٔٞػت ٖٓ أُببدئ ٝأُلب٤ْٛ  الإجشاءاث ا٤ُٜباُغ٤بعبث ٝأُٞاصٗبث ٣ٝضبف 

اُخ٢ حضؼٜب أُ٘ظٔت ٢ٌُ حؼخٔذ ػ٤ِٜب أُغخ٣ٞبث اُٞعط٠ ٝاُذ٤ٗب ػ٘ذ ٝضغ خططٜب ٣ٝغخششذ بٜب أُذساء 

 ػ٘ذٓب ٣خخزٕٝ هشاساحْٜ ك٢ ٗشبطْٜ اُخشـ٢ِ٤ ٝاْٛ ٓب حذووٚ ٖٓ ٓضا٣ب ُِٔ٘ظٔت:

 . الاهخظبد ك٢ اُجٜذ ٝاُٞهج 

 الأٛذاف٤ن بخذو الإعشاع . 

 . اُخؼبٕٝ ك٢ ٝضغ اُخطظ اُلشػ٤ت 

  ببؼضٜبسبظ اُٞدذاث داخَ أُ٘ظٔت . 

 .ح٣ٌٖٞ طٞسة ر٤٘ٛت ط٤بت ُِٔ٘ظٔت 

 اُششٝط اُٞاجب حٞاكشٛب ك٢ اُغ٤بعت ٢ٛ : أْٖٛٝٓ          

 ٕحذو٤وٚ ػ٘ذ ح٘ل٤زٙ . ا٠ُحٌٕٞ ٓغخٞدبة ٖٓ اُٜذف ٝحئد١  أ 

 ٕٝالأكشادحٌٕٞ ٓو٘ؼت ك٢ دوَ اُخ٘ل٤ز ُِخوغ٤ٔبث  أ . 

 ٕب٘ظش الاػخببس أُٞاسد أُخبدت . أخزٛبحٌٕٞ ٌٓٔ٘ت اُخطب٤ن ػ٤ِٔبً ٝٝاهؼ٤ت ٖٓ د٤ث  أ 

 ٕحخظق ببُٔشٝٗت ُٔٞاجٜت ادخٔبلاث اُخؼذ٣َ ك٢ أُغخوبَ . أ 

 ٕاُٜذاف . ا٠ُُِٞطٍٞ  بؼضٜبحخشابظ اُغ٤بعبث اُلشػ٤ت ٓغ  أ 

أُذخلاث ٝأُخشجبث  أٝأُٞاصٗت ك٢ٜ خطت ٓظبؿت بشٌَ سه٢ٔ حؤخز شٌَ أُٞاسد ٝالاعخخذآبث  أٓب       

ٓب٤ُت ٝبشش٣ت  أٗٞاعأُ٘ظٔت خلاٍ ٓذة ص٤٘ٓت ٓؼ٤٘ت ٢ٛٝ ػ٠ِ  أػٔبٍٓلظِٚ بذغب اُ٘خبئج اُخ٢ حغلش ػٜ٘ب 

ً  ٣بؼضٜبأُشحبطت  الأػٔب٢ٍٛ عِغِت ٖٓ  الإجشاءاث أٓب ،ٝٓبد٣ت   أُؼخٔذةطشم اُخلظ٤ِ٤ت ٢ٛٝ اُ ، ص٤٘ٓب

٢ٛٝ حذذد ٤ًل٤ت اٗجبص اُؼَٔ ٝأُغئٍٝ ػ٘ٚ ك٢  ،اُخؼبهب اُض٢٘ٓ  أُِٝؼَٔ اُٞاجب ح٘ل٤زٙ جٞٛش٣بً اُخغِغَ 

اُوبػذة ك٢ٜ ٓب ٣جب اُو٤بّ بٜب ٝٓب ٣٘بـ٢ الآخ٘بع  أٓب ،هببِت ُِخط٣ٞش  اٜٗبح٤َٔ ُِثببث ٓغ  اٜٗبًَ ٓشدِت ًٔب 

 . ٖحؼ٤ِٔبث ٓشحبطت بجضاءاث ُِٔخبُل٤ أٝ أٝآشخخز شٌَ حظشكبث ٢ٛٝ ح أٝػ٘ت ػٖ عِٞى 
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 : حٞاجٚ ػ٤ِٔت اُخخط٤ظ ٓجٔٞػت ٖٓ اُؼوببث اُخ٢ هذ حذذ ٖٓ كبػ٤ِخٜب ٝاُخ٢ حخطِب  -عقببث انخخطيط

 : الأح٢حِي اُؼوببث  أْٖٛٝٓ  الإداسةٓؼبُجت ٓخٞاطِت ٖٓ هبَ 

 : ػ٠ِ ٓخـ٤شاحٜب  ٝحؤث٤شٛباُخؼو٤ذ ٝاُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓت ك٢ اُب٤ئت أُذ٤طت ُِٔ٘ظٔت  إ انبيئت انمعقذة وانذينبميكيت

بٔشٝس اُٞهج ٣ض٣ذإ ٖٓ طؼٞببث اُؼ٤ِٔت اُخخط٤ط٤ت بغبب ضشٝسة أُخببؼت أُخٞاطِت ُِٔخـ٤شاث اُب٤ئ٤ت 

 ُخ٤٤ٌق أُ٘ظٔت ُٜب . الأصٓتٝاحخبر اُوشاساث  ،ُي جٔغ ٝحذ٤َِ اُب٤بٗبث ربٔب ك٢ 

  الأ٠ُٝٛٞ اُخطٞة  الأٛذافؿ٤ش اُٞاضذت حؼ٤ن ػ٤ِٔت اُخخط٤ظ لإٔ حذذ٣ذ  الأٛذاف إ : الأهذافغمىض 

ببُ٘لظ ٝادخٔبٍ  اُثوتك٢ ػ٤ِٔت اُخخط٤ظ ٝهذ لا ٣خذٔظ بؼض أُذساء ُلأٛذاف اُٞاضذت بغبب ضؼق 

ظبّ ؿ٤ش ضؼق هبب٤ِت أُذ٣ش ٝكوذإ اُوبػذة أُخ٤٘ت ُِب٤بٗبث ٝاُ٘اُلشَ ك٢ حذو٤ن أُغخٜذف ٣ضبف ُزُي 

 اُغ٤ِْ ُِذٞاكض .

 : ػ٤ِٔت اُخخط٤ظ حخطِب حـ٤٤ش ػذد ٖٓ ٓجبلاث ػَٔ أُ٘ظٔت ٝٓذبُٝت ط٤بؿت ظشٝف  إ مقبومت انخغيير

ٝاُخطظ  الأٛذافأُذ٣ش هذ ٣وبّٝ اُخـ٤٤ش حخٞكبً ٖٓ ٓجب٤َٛ أُغخوبَ ٝحلض٤َ  إػِٜٔب ك٢ أُغخوبَ ؿ٤ش 

 . أُؼخبدة ٝاُظشٝف اُوبئٔت أٝأُؼشٝكت 

 : الأح٢ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ اُو٤ٞد اُخ٢ حذذ ٖٓ كبػ٤ِت اُخخط٤ظ ٜٝٓ٘ب بٞجٚ خبص  انقيىد : 

الاعخثٔبس اٌُب٤ش ك٢ سأط أُبٍ اُثببج ٝببُخب٢ُ ػذّ ٓشٝٗت أُ٘ظٔت ك٢ اُخ٤٤ٌق ُِٔغخجذاث  -1

 اُخٌُ٘ٞٞج٤ت .

 اُو٤ٞد اُذ٤ٌٓٞت . -2

 أُٞاسد أُبد٣ت . شذج -3

 . الإداس٣تٗذسة اٌُلبءاث  -4

  ٣غخ٘ضف اُخخط٤ظ اُغ٤ِْ اُٞهج اُط٣َٞ ٝببُخب٢ُ كٜٞ ٌِٓق ُِٔ٘ظٔت ٝهذ ٣خطِب اُخ٣َٞٔ  وانكهفت :انىقج

أُ٘بعب ٝاُخبشاث اُل٤٘ت ٝاُب٤بٗبث .... ٓٔب لا ٣خٞاكش دب٤ُبً ك٢ أُ٘ظٔت ٣ٌِٝلٜب اٌُث٤ش ػ٘ذ اُذظٍٞ ػ٠ِ 

 أُغخِضٓبث .  ٛزٙٓثَ 
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 : أُؼبُجبث أُوخشدت ُٜزٙ اُؼوببث ٝببُخب٢ُ ص٣بدة كبػ٤ِت  ٛ٘بى ٓجٔٞػت ٖٓ -معبنجت عقببث انخخطيط

 اُخذو٤ن ُلأٛذاف أُشعٞٓت ٜٝٓ٘ب :

 : اُؼ٤ِب ك٢ٜ حوٞد  اداسحٜبكبُخخط٤ظ اُلبػَ ٛٞ اُز١ ٣بذأ ٖٓ هٔت أُ٘ظٔت أ١ ٖٓ  انبذء في قمت انمنظمت

اُشئ٤غت ٝالاعخشاح٤ج٤بث ٢ٛٝ اُخ٢ حظبؾ ػ٠ِ اُخخط٤ظ  الأٛذافػ٤ِٔت ط٤بؿت سعبُت أُ٘ظٔت ٝٝضغ 

 اُخ٢ ٣غخذوٜب . الأ٤ٔٛت

 : لا ٣ضٖٔ اُ٘جبح بَ ٣خ٤خ ُٚ اُلشص ٣ٝض٣ذ ٖٓ  أ٤ٔٛخٚكبُخخط٤ظ سؿْ  الاعخراف بىجىد حذود نهخخطيط

 حذو٤وٚ ٝبغبب ظشٝف اُب٤ئت ٝأُ٘ظٔت كؤٗٚ ػشضت ُِخـ٤٤ش ٝاُخؼذ٣َ . آٌبٗبث

 : كبٌَُ  الإداسةحؼَٔ ػ٠ِ حذو٤ن الاحظبٍ أُغخٔش ب٤ٖ ٓخخِق ٓغخ٣ٞبث  إٔاُؼ٤ِب  اسةالإدػ٠ِ  إ الاحصبل

 ٝالاعخشاح٤ج٤بث ٝٓغبساث اُخطظ ٤ًٝل٤ت حٌبِٜٓب ٝح٘بعوٜب . الأٛذاف٣ؼشف  أ٣ٕجب 

 : بَ ًَ أُذساء ك٤ٚ  الإداس٣تٖٓ أُببدئ أُٜٔت ك٢ اُخخط٤ظ اُلبػَ ٓشبسًت ج٤ٔغ أُغخ٣ٞبث  انمشبركت

٤ٖ كٌَِ ْٜٓ٘ دٝسٙ ك٤ٜب ٝأُؼِٞٓبث اُخ٢ ٣وذٜٓب ٝاُضٝا٣ب اُخ٢ ٣٘ظش ٖٓ خلاُٜب ُِخخط٤ظ ٝأُشإٝع

 ٝخظٞط٤بث اُخوغ٤ْ اُز١ ٣ؼَٔ ك٤ٚ ٓغ أ٤ٔٛت أُشبسًت ك٢ حطب٤ن الإداسة ببلأٛذاف .

 : إ اُخطظ لا حٞضغ ٝح٘غ٠ بَ حطبن ٝحخببغ ٣ٝجش١ حذذ٣ثٜب ببعخٔشاس ُخٞاًب  انمراجعت وانخحذيث

 اُخطٞساث اُب٤ئت ٝاُب٤بٗبث أُخبدت ٝحؼبهب ح٘ل٤ز اُخطظ هظ٤شة الأجَ .

 : ٝبجٚ خبص ٣ٌٖٔ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُخخط٤ظ الإداسة ٖٓ ح٤٤ٌق أٝضبع أُ٘ظٔت ك٢ اطبس  انخخطيط انمىقفي

  ظشٝف أُغخوبَ ٝٓخـ٤شاحٚ .

 

 

 

 

 

 

 

 

 


