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 ةسماخلا ةرضاحملا

 (SWOT) سوات مصفوفة تحليل 

 رؼش٠ف ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ:   ـ  1 

اٌمٛح فٟ إٌّظّخ : ٟ٘ ثؼغ الاش١بء اٌّزٛفشح فٟ إٌّظّخ ٚاٌزٟ رسبُ٘ ثشىً إ٠غبثٟ فٟ 

اٌؼًّ، أٚ اٌخظبئض اٌزٟ رؼطٟ إٌّظّخ إِىب١ٔبد ع١ذح رؼضص ػٕبطش اٌمٛح ٚرسبُ٘ فٟ 

إٔغبصاد ػب١ٌخ. ٚرزّضً ػٕبطش اٌمٛح فٟ ِٕظّبد الاػّبي ثىفبءح اٌؼًّ ثّٙبسح ٚخجشٖ 

فش اٌىفبءاد الاداس٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ، ٚإٔخفبع رىب١ٌف الإٔزبط، ٚعٛد اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ، ٚرٛ

شجىخ ٚاسؼخ ٌزس٠ٛك إٌّزغبد، لذسح ػب١ٌخ ٌٍزٕبفس، رحم١ك ١ِضح سٛل١خ ػب١ٌخ، ٚإِزلان 

 . رىٌٕٛٛع١خ ػب١ٌخٚإٌّظّخ إٔزبعبً أحسٓ، ٚإسّبً ثبسصاً ٚسّؼخ ل٠ٛخ، 

ش ٔمض فٟ إِىبٔبد إٌّظّخ أِب اٌؼؼف فٟ إٌّظّخ : فٙٛ ثؼغ إٌمبؽ اٌزٟ رٛش 

 ٚخظٛطبً ػٕذ ِمبسٔخ ِٛاسد٘ب ِغ ِٛاسد إٌّظّبد إٌّبفسخ ٌٙب. 

ٕٚ٘بٌه ػٕبطش ِزؼذدح ِٓ ٔمبؽ اٌؼؼف فٟ إٌّظّخ. وبٌزٛعٙبد الإسزشار١غ١خ غ١ش 

، ٚرىب١ٌف اٌٛحذح ٠خٚاٌجشش زس١ٙلاد، ٚػؼف فٟ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخاٌٛاػحخ أٚ إٔؼذاَ اٌ

  بفس١ٓ ا٢خش٠ٓ. ثبٌّٕ إٌّزغخ ػب١ٌخ ِمبسٔخ

 رؼش٠ف اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ:  ـ  2

اٌفشص، رٍه اٌظشٚف اٌّح١طخ ثبٌّٕظّخ فٟ ِىبْ ِؼ١ٓ ِٓ اٌسٛق، ٚفٟ فزشح ص١ِٕخ 

 الإسزشار١غ١خ.رٍه اٌظشٚف فٟ رحم١ك أ٘ذافٙب  ِحذدح، ٚرزّىٓ إٌّظّخ ِٓ إسزضّبس

زضّبس٘ب فٟٙ ٚاّ٘خ، لاْ اٌفشص لا إسظّخ اٌزٟ رزٛفش ٌذ٠ٙب فشطخ ٚلا رؼًّ ػٍٝ ٚإٌّ

 ثؼبٍِٟ اٌّىبْ ٚاٌضِبْ.   رزىشس ثحىُ الاسرجبؽ 
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ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبلإشبسح، أْ إٌّظّبد إٌبعحخ لا رٕزظش ِٓ اٌفشطخ ٌىٟ رأرٟ ا١ٌٙب، ثً   

لاثذ ِٓ اٌؼًّ اٌذؤٚة ٚاٌجحش ٌخٍمٙب ٚاٌم١بَ ثبسزغلاٌٙب ٚرؼظ١ُ أ٘ذافٙب ٚرحم١ك ا١ٌّضح 

   اٌزٕبفس١خ ٌٙب.

فبٌزٙذ٠ذاد ٟ٘ رٍه الإحذاس اٌّحزٍّخ ٚاٌزٟ إرا ِب حظٍذ فسٛف رسجت خطشاً أٚ آصبس   

سٍج١خ ٌٍّٕظّخ. ٚرزّضً اٌزٙذ٠ذاد ثذخٛي ِٕبفس١ٓ عذد ثزىب١ٌف ل١ٍٍخ إٌٝ الأسٛاق أٚ ص٠بدح 

اٌؼغٛؽ اٌزٕبفس١خ أٚ ّٔٛ لٛح اٌزفبٚع ػٕذ اٌّشزش٠ٓ ٚاٌّغٙض٠ٓ صُ اٌزغ١شاد اٌزٟ 

 اٌّسزٍٙى١ٓ .... اٌخ. رحظً فٟ أرٚاق

( ٠ّضً أ١ّ٘خ وجشٜ فٟ رحذ٠ذ اٌّٛلف الاسزشار١غٟ SWOTإٌّٛرط اٌشثبػٟ ٌّظفٛفخ ) 

 .ٙذ٠ذادٌٍّٕظّبد ٌّب ٠زؼّٕٗ ِٓ رح١ًٍ ٌؼٕبطش اٌمٛح ٚاٌؼؼف، ٚاٌفشص ٚاٌز

ٌٍّٕظّخ )اٌمٛح،  : اٌؼٕبطش اٌشئ١سخ ٌزحذ٠ذ اٌّٛلف الإسزشار١غٟ SWOTرح١ًٍ ِظفٛفخ 

     ٚاٌؼؼف، اٌفشص، ٚاٌزٙذ٠ذاد(

  ) اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٌٍّٕظّخ (                        

 اٌؼؼف اٌذاخٍٟ اٌذاخ١ٍخ اٌمٛح 

 ِلائّخ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ  -

 رىٌٕٛٛع١خ ِلائّخ  -

 حٍّخ إػلا١ٔخ ع١ذح  -

 ِٙبساد إٔزبع١خ ِجذػخ  -

 لبث١ٍبد إداس٠خ ٔبعحخ  -

 ِٙبساد رىٌٕٛٛع١خ ِزمذِخ  -

 اٌزٛعٗ الاسزشار١غٟ غ١ش ٚاػح  -

 اٌزس١ٙلاد شجخ ِؼذِٚخ  -

 خالإداس٠ ٚاٌّٙبسحٔمض فٟ اٌخجشح  -

 أداء ػؼ١ف فٟ رٕف١ز الاسزشار١غ١خ  -

 شجىخ رٛص٠غ ػؼ١فخ  -

 

 ) اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌّح١طخ ثبٌّٕظّخ (                

 اٌخبسع١خاٌّخبؽش أٚ  اٌزٙذ٠ذاد  اٌفشص اٌخبسع١خ
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اٌمذسح ػٍٝ رٛف١ش خذِبد ٌّغّٛػخ إػبف١خ ِٓ  -

اٌّسزٍٙى١ٓ اٚ اٌزٛسغ فٟ اٌذخٛي اٌٝ أسٛاق 

 عذ٠ذح 

 اٌزٛسغ فٟ إػبفخ خطٛؽ إٔزبع١خ  -

اٌمذسح ػٍٝ رح٠ًٛ اٌّٙبساد أٚ اٌّؼشفخ  -

 اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌٝ ِٕزغبد أٚ أػّبي عذ٠ذح 

 اٌزٛؽٓ ث١ٓ اٌششوبد اٌزٕبفس١خ  -

 إظٙبس رىٌٕٛٛع١خ عذ٠ذح   -

 دخٛي ِٕبفس١ٓ خبسع١ٓ ثىٍفخ ألً  -

 ص٠بدح ِج١ؼبد إٌّزغبد اٌجذ٠ٍخ  -

 اٌجطئ فٟ ّٔٛ اٌسٛق  -

 ص٠بدح اٌؼغٛؽ اٌزٕبفس١خ  -

 رغ١١ش حبعبد ٚأرٚاق اٌّسزٍٙى١ٓ  -

 

 

ً ِٓ ٔزبئظ رم٠ٛـُ ِظفٛفخ سٛاد ) (، ٚأْ SWOTإْ إخز١بس الإسزشار١غ١خ ٠سزّذ أسبسب

إٌّظّخ اٌزٟ رؼغ خطخ إسزشار١غ١خ ٌُٚ رأخز ثؼ١ٓ الاػزجبس أ١ّ٘خ اٌؼٕبطش اٌشئ١س١خ 

ٚسثّب  شٌٍّظفٛفخ )اٌمٛح ٚاٌؼؼف، ٚاٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد( سٛف رؼشع ٔفسٙب ٌٍخط

ِٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش. أْ ِؼظُ ِٕظّبد الاػّبي ثّخزٍف أٔشطزٙب ٚأحغبِٙب رّزٍه  .ٌٍفشً 

ػٕبطش لٛح ٚػٕبطش ػؼف ٌٚىٓ الاخزلاف ث١ٕٙب ٠ىّٓ فٟ دسعبد اٌمٛح ٚاٌؼؼف 

ِٚذٜ اٌزأص١ش اٌسٍجٟ أٚ الإ٠غبثٟ ػٍٝ أداء الاػّبي. ٠ّٚضً رح١ًٍ ػٕبطش اٌمٛح ٚاٌؼؼف 

ِب اٌغبٔت الاخش ف١ّضً ثبٌفشع ٚاٌزٙذ٠ذاد أحذ عٛأت رحذ٠ذ اٌّٛلف الاسزشار١غٟ ا

 اٌخبسع١خ اٌّح١طخ ثبٌّٕظّخ.

 (: SWOT) تحليل مصفوفة  سوات 

ثؼذ رحذ٠ذ ػٕبطش اٌمٛح ٚاٌؼؼف اٌذاخ١ٍخ، ٚرحذ٠ذ اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ 

ٌٍّٕظّخ لاثـذ ِٓ اٌم١بَ ثزح١ًٍ ٚرم١ُ رٍه اٌزغ١شاد الأسثؼخ اٌشئ١سخ اٌّىٛٔخ ٌّظفٛفخ 

(SWOT)  ٠ٚؼذ رح١ًٍ اٌّظفٛفخ ٘ٛ أحذ اٌّىٛٔبد اٌّّٙخ ٌٍزفى١ش ٚالاخز١بس

 الإسزشار١غٟ حٛي ِٛلف إٌّظّبد .

( عٛأت اٌمٛح SWOTرح١ًٍ ٌّظفٛفخ اٌّزغ١شاد الأسثؼخ ) ( 4ـ 1)اٌشىً  ٠ٛػح  

ػجش  ٚاٌؼؼف ٚاٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد. وً رٌه ٠سبػذ ػٍـٝ رحذ٠ذ اٌّٛلف الإسزشار١غٟ

دِظ رم٠ُٛ  أٔشطخ الأداء اٌذاخٍٟ )اٌمٛح ٚاٌؼؼف( ِغ ػٕبطش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ) اٌفشص 
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زٍه اٌؼٕبطش رظٙش إسزشار١غ١بد ِزؼذدح ِّب ٌٌزح١ًٍ ، ٚفٟ ػٛء ٔزبئظ اٚاٌزٙذ٠ذاد (

٠زٛعت ػٍٝ الاداساد اٌم١ـبَ ثبخز١بس أٚ ثٕبء إسزشار١غ١خ رزطبثك ِٚٛلف إٌّظّخ إصاء 

 إٌزبئظ رزٍخض ثّب ٠أرٟ ِٓ إسزشار١غ١بد : . ٚ٘زٖب أ٘ذافٙ

إٌٝ أْ إٌّظّخ رزٛافش  (  4ـ  1) ( فٟ اٌشىً ١1ش اٌّشثغ )إسزشار١غ١بد ٘غ١ِٛخ : ٠ش -1

أِبِٙب فشص ِزبحخ ثبلإػبفـخ إٌٝ إِزلاوٙب ٔمبؽ لٛح وج١شح . ِّب ٠ذفؼٙب لإخز١بس 

ٚرؼظ١ُ لٛرٙب  بحخ.إسزشار١غ١خ ٘غ١ِٛخ اٌٙذف ِٕٙب ص٠بدح إسزضّبس ٘زٖ اٌفشص اٌّز

ً أْ اٌّشثغ ) ػً ( ٘ٛ ٔز١غخ رفب1اٌذاخ١ٍخ. إػزّبداً ػٍٝ اٌّٛلف اٌمٛٞ ٌٍّٕظّخ ػٍّب

 اٌفشص ٚٔمبؽ اٌمٛح فٟ إٌّظّخ .

ْ إٌّظّخ أ(  4ـ  1فٟ اٌشىً ) ( 2غ سلُ )إسزشار١غ١بد ػلاع١خ : ٠ٛػح اٌّشث -2

ٕؼٙب ِٓ إسزضّبس رٍه رزٛافش أِبِٙب فشص ِٕبسجخ ٌىٕٙب رؼبٟٔ ِٓ ٔمبؽ ػؼف لذ رّ

اٌفشص اٌّزبحخ. ٌٚزٌه ٠ٕجغٟ ِٓ الإداسح الإسزشار١غ١خ فٟ إٌّظّخ اٌم١بَ ثبرخبر 

رّىٕٙب ِٓ  ب١ٔٗ إٌّظّخ ِٓ ٔمبؽ ػؼف داخ١ٍخإسزشار١غ١خ ٌّؼبٌغخ ٚرظح١ح ِب رؼ

 إسزضّبس اٌفشص اٌّزبحخ أِبِٙب.

ٚاٌزٞ ٠ؼجش ػٓ (  4ـ  1فٟ اٌشىً ) ( 3اٌّش٠غ سلُ ) : ٠ٛػحـ إسزشار١غ١بد دفبػ١خ  3

رفبػً ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌزٙذ٠ذاد . فبْ إٌّظّخ رسزط١غ أْ رؼضص ٚرسزّش ٔمبؽ اٌمٛح اٌزٟ 

رّزٍىٙب ٚثٕفس اٌٛلذ، رزٛعٗ ٌٍذفبع ػذ أخطبس اٌزٙذ٠ذاد اٌّح١طخ ثٙب، ِٓ خلاي إخز١بس 

ٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رٛاعٙٙب رسبُ٘ فٟ رؼظ١ُ ٔمبؽ اٌمٛح ٚرحغ١ُ اإٌّبسجخ اٌزٟ سزشار١غ١بد الإ

 إٌّظّخ .

ـ إسزشار١غ١بد إٔىّبش١خ: رزغٗ إٌّظّخ إٌٝ إرجبع إسزشار١غ١بد إٔىّبش١خ ثسجت ِب رؼب١ٔٗ 4

 (  4ـ  1) اٌشىً( فٟ 4ِٓ رٙذ٠ذاد خبسع١خ ِٚٓ ٔمبؽ ػؼف داخ١ٍخ، أٔظش اٌّشثغ )

ٌغخ ٔمبؽ فبلإسزشار١غ١بد اٌّغسذح ف١ٗ رزؼّٓ اٌزم١ًٍ ِٓ اٌزٙذ٠ذد اٌخبسع١خ ِٚؼب

ٚ اٌؼؼف اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ سج١ً اٌّضبي حزف خؾ إٔزبعٟ ِزذٟٔ أٚ اٌخشٚط ِٓ الاسٛاق أ

 .الأذِبط ِغ ششوبد أخشٜ
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 SWOTتحليل مصفوفة   ( 4ـ  1شكل ) 

رم٠ُٛ اٌج١ئخ          

 اٌذاخ١ٍخ   

 

  

 رم٠ُٛ اٌج١ئخ 

 اٌخبسع١خ  

 

 ٔمبؽ اٌمٛح

------------------------

---- 

------------------------

---- 

------------------------

---- 

------------------------

---- 

 ٔمبؽ اٌؼؼف

------------------------

---- 

------------------------

---- 

------------------------

---- 

------------------------

---- 

 اٌفشص

------------------------

---- 

------------------------

---- 

------------------------

---- 

(1) 

اسزؼّبي ٔمبؽ اٌمٛح 

 ٚاسزضّبس اٌفشص اٌّزبحخ

 )إسزشار١غ١بد ٘غ١ِٛخ(

(2) 

ِؼبٌغخ ٔمبؽ اٌؼؼف 

 ٚاسزضّبس اٌفشص اٌّزبحخ

 )إسزشار١غ١بد ػلاع١خ(

 اٌزٙذ٠ذاد

------------------------

---- 

------------------------

---- 

------------------------

---- 

(3) 

اسزؼّبي ٔمبؽ اٌمٛح ٚرم١ًٍ 

 اٌزٙذ٠ذاد

 )إسزشار١غ١بد دفبػ١خ(

(4) 

رم١ًٍ ٔمبؽ اٌؼؼف ٚرم١ًٍ 

 اٌزٙذ٠ذاد

 )إسزشار١غ١بد إٔىّبش١خ(

 

 


