
 الرموز اللفظية وغير اللفظية في الاعلان: 
السؤسدات الإنتاجية لؼ تعج تشتج سمعة ثؼ تحاول تدؾيقيا عبخ الإعلان، بل تعسل عمى صشع 
مدتيمػ ميياً اجتساعياً ونفدياً وسمؾكياً، فاصبح الاعلان يدتثسخ كلّ خرائص التمفديؾن 

وحزؾراً لأنيا تبث في جسيع القشؾات أو واصبحت الخسالة الإعلانية ىي الخسالة الأكثخ تكخاراً 
معغسيا، فعسمت عمى تذكيل انساط حياتية متظؾرة مؽ خلال ما ترؾره مؽ مؾاقف وقرص 
تعكذ انساطاً حياتية معاصخة باعتبار أن السدتيمػ بظبيعتو يدعى إلى التظؾر الاجتساعي مؽ 

 سمؾكياً يبعث في نفدو الخضا. خلال عسمية التقميج، وبالتالي فإنو يحاول أن يريغ لشفدو اطاراً 
الاعلان عسمية اترال جساىيخي يتختب عميو ما يتختب عمى الؾان الشذاط الاترالي كافة مؽ 
حيث مقؾماتو ومكؾناتو، والاىؼ مؽ ذلػ مؽ وجية نغخ سيسيائية، بخوز المغة أداة اترال، عمساً 

 س واىتساماتيؼ.بأن مادة المغة في ىحا الاترال ىي ثقافة السجتسع وحاجات الشا
ان تعجد الخمؾز الاترالية في الخسالة الاعلانية لمحؾار السشظؾق يقؾم عمى بشاء خاص لمخمؾز 
المغؾية باعتبارىا مؽ الخمؾز الاترالية الدائجة، لا تشفخد وحجىا ببشاء إطار السعمؾمات ( فالسبجأ 

ووصفيا في إطار الخبخة في استخجام المغة في "الاعلانات" ليذ لقجرتيا عمى تجخيج الأشياء 
" intonationالسختدنة، ولكشيا يجب ان تكؾن لغة مشظؾقة تختبط بالغؾاىخ الرؾتية كالتشغيؼ "

مثلا، ولو أثخ كبيخ في تغييخ معاني الكمسات ومجسؾعة الجسل ولحلػ فان الخمؾز الرؾتية تُعجّ 
الاعلان وتختبط بيا  ضخورة لتأكيج السعاني وبجانب المغة ىشاك رمؾز أخخى يدتخجميا مسثل

ميارتو في الاداء لتأكيج السعاني وإيراليا إلى السذاىج، وىي ما تجخل في إطار الخمؾز غيخ 
" وتدتخجم بجانب الحؾار السشظؾق مثل لغة الاجدام " " مثل الايساءات Non verbalالمفغية " 

الخمؾز الأخخى   مؽ وتعبيخات ملامح الؾجو التي تديؼ في تأكيج السعاني، وىشاك ايزا العجيج
التي تجدج معاني اترالية معيشة مؽ خلال استخجاميا في الؾاقع الفشي مثل تؾعيف الجيكؾر، 
السلابذ الاكدؾار في تحجيج الدمان والسكان ورسؼ أبعاد الذخريات، وبجانب ذلػ تدتخجم 

يا الخمؾز السؾسيقية للايحاء بسعان معيشة حيث تحسل السذاىج إلى عالؼ اخخ لارتباط
بالاحاسيذ وليا دور في تظؾيخ الأحجاث، وقج تشفخد في بعض الاعلانات لتؤدي معشى الحؾار 
المفغي، فان تعجد الخمؾز الاترالية التي تختبط بخرائص الؾسيمة تداعج عمى مذاركة الستمقي 



افة أكثخ لمخسالة الاعلانية ويحقق مديجاً مؽ التفاعل مع العسل لتفديخ ىحه الخمؾز في إطار الثق
 الخاصة بالجسيؾر. 

 :الجوانب السايكولوجية في الاعلان
يدتيجف الاعلان عقؾل الشاس في محاولة مشو لتغييخ والديظخة عمى سمؾك الأفخاد، حتى أنو 
يسكؽ أن يداىؼ في زيادة الؾعي لجى الفخد وجعمو يكؾن اتجاىات سميسة وتعجيل ما يحتاج إلى 

قائسة عمى أسذ عمؼ الشفذ وعمؼ الشفذ الاجتساعي. في  تعجيل وذلػ بظخق عمسية مجروسة،
)نقلا عؽ د.صالح أبؾ  Antonio Miottoىحا السؾضؾع يخى الكاتب الايظالي انظؾنيؾ ميؾتؾ 

( أن الجعاية عبارة عؽ تكتيػ لمزغط الاجتساعي الحي يسيل إلى خمق جساعات 9111إصبع )
ت العقمية والعاطيية لأففخاد مؾضع في بشاء نفدي أو اجتساعي مؾحج عبخ تجانذ في الحالا

 الاعتبار.
الجعاية والاعلان عاىخة اجتساعية، ويجب تشاوليا عمى  Jacques Ellulوقج اعتبخ جاك أيمؾل 

ىحا الأساس، لحا فيؾ يخى أن الاعلان يأخح في احيان معيشة جؾانب دعائية بسعشاىا الؾاسع 
 والتي تذسل الحقؾل التالية:

حيث يدعى الاعلان الجعائي إلى تعجيل الآراء  Psychological Actionالعسل الشفدي  -
 بظخق سيكؾلؾجية صخفة، وغالبا ما يتابع ىجفا شبو تعميسي ويخاطب بشفدو مؾاطشيو. 

يديؼ الاعلان عمى تغييخ سمؾك ومدار الستمقي واقشاعو بذخاء سمعة قج لا يخغب او يفكخ    -
 بذخاءىا 

ى مشاغسة العؾاطف الحدية او الديكؾلؾجية التي تديج مؽ فاعمية يديؼ الاعلان الشاجح عم -
التؾاصل التفاعمي مع الاعلان الشاتج مؽ فاعمية القؾة التأثيخية السشعكدة مؽ السشبيات 

 الديكؾلؾجية. 
 


