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ــالم       ـادة :ـ  التفكير الإستراتيجيـ
 التدريسي : د. ليث علي مطر       

  2/4/2024خ :  ـــتأريال      

 لثثاالفصل ال - المركزة ةثالثلالمحاضرة ا
إتيجية  ي بالمصطلحات إلإسير إتيج   علاقة إلتفكير إلإسير

     

    : 
ً
إتيجيةأولا ي وممارسات إلإدإرة إلإسير إتيج   إلتفكير إلإسير

كة بأكملها . ومن        ي إلشر
 
 لأي منظمة ولكن هذإ يخضع لتنفيذ إلخطة ػ

ً
ي مهم جدإ إتيج  إلتخطيط إلؤسير

ي إلؤدإرة إلعليا أن يكونوإ قادرين على إلتفكير وإلؤدإرة 
 
ي أن يسغ ؤليها كبار إلمسؤولير  ػ

ي ينبغ 
إلصفات إلهامة إلتر

إتيجيةمن وجهة نظر  كة  إسير  (Nickols,2016.)باعتبارهم هم إلذين يوجهون إلشر

ي  إتيج  ي منذ إلخمسينات وإلتفكير إلؤسير إتيج  تشير إلأبحاث إلؤدإرية ؤلى يومنا إلآن ؤلى إنتشار إلتخطيط إلؤسير

 إلأصلىي لكلمة "
 على إلمعت 

ً
إتيجية)منتصف إلثمانينيات(، وقد أثرت هذه إلتطورإت إلتاريخية أيضا ". لهذإ إسير

إتيجية على أنها "...  ( أنهMintzberg, 991::933إلسبب رأى )  إلأصلىي لوضع إلؤسير
من أجل إلعودة ؤلى إلمعت 

ي أن 
ي رؤية للاتجاه إلذي ينبغ 

 
تجميع ما يتعلمه إلمدير من جميع إلمعلومات ... ومن ثم تجميع ذلك إلتعلم ػ

. وبما أن كلمة "إلؤ  ي إتيج  ي وإلتفكير إلؤسير إتيج  إتيجية" يتبعه إلعمل"، ويجب فهم إلفرق بير  إلتخطيط إلؤسير سير

إتيجية(  ي تاري    خ ) إلؤسير
 
وري أن تبدأ بتعريفها . وإلنظر ػ ك بير  هذين إلمفهومير  ، فمن إلض 

هي إلقاسم إلمشير

إل أو هي كلمة ) ي Strategosومفهومها إلذي ينص على أنها تصدر من أعلى رتبة عسكرية، إلجي 
( باليونانية وإلتر

ي )فن إلحرب( )
 (.Ramodula,:499تعت 

 

إتيجية إتيجية تنص على إلتنبؤ  وعلى إلرغم من أن إلؤسير ف بأن إلمستقبل لإ يمكن إلتنبؤ به فإن إلؤسير تعير
ي معالجة ضمن إلبيئة )

 
إعة ػ  (.Yarger,4992بالمستقبل"، وإستكشاف وإسع إلنطاق و إلتنبؤ وإلي 

 ل
ً
إتيجية إلجيدة إلمبادئ إلستةRamodula,:499ووفقا  إلآتية :  ( تتضمن إلؤسير

إتيجية( 9)  وقعية، وتنبؤية . إستباقية وت إسير
إتيجيةعلى كل ( إلغرض إلسياسي يهيمن 4)  .  إسير
إتيجية إلبيئية . 3) إتيجية تابعة لهيكل إلؤسير  ( إسير
ي إلتوقعات. :)

 
إتيجية شاملة ػ  ( ؤسير

إتيجيير  وإلجهات إلفاعلة إلأخرى. 5) 
إتيجية تخلق معضلة إمنية للإسير  ( ؤسير

ي ؤنجازه ولماذإ . ( ترتكز إلؤسير 2)
ي ما ينبغ 

 
 إتيجية ػ
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ي  إتيج  ي وإلتخطيط إلؤسير إتيج   ثانيا: إلفرق بير  إلتفكير إلؤسير
The difference between strategic thinking and strategic planning 

، هو       ي إتيج  ي أو إلتفكير إلؤسير إتيج  ، إلتخطيط إلؤسير
ً
ي أولا

ر
أشبة بالمعضلة ؤن طرح إلسؤإل من يأت

ي يجب أن يفقس إلدجاج من بيضة، 
 إلبيض أم إلدجاجة. وعلى إلنحو إلمنطؼر

ً
إلجدلية أيهما أولا

، وإلى أخره. 
ً
ي أولا

ر
، بينما هناك رأي آخر يقول إلدجاج تأت

ً
ي أولا

ر
ي أن إلبيض يجب أن تأت

وهذإ يعت 

ي إلوإقع
 
أن هذإ إلتنوع يشكل جوهر  وهذإ يؤدي ؤلى إلعديد من إلؤجابات إلمحتملة على إلسؤإل . وػ

ي  إتيج   .إلتفكير إلؤسير

إتيجية ؤلإ أن  ي يجب أن يسير باتجاه تطوير إلخطة إلؤسير إتيج   إلتعامل إلوإسع مع إلتفكير إلؤسير
َّ
ؤن

، من دون إلمرور  ي إتيج  بعض إلباحثير  لإحظوإ بأن إلأهدإف تقود ؤلى إلتفكير وإلؤدإرة بشكل ؤسير

ي وعند إ إتيج  ي بالتخطيط إلؤسير إتيج  ، فإن إلتخطيط إلؤسير ي إتيج  لتميير  بير  مضامير  إلتفكير إلؤسير

إتيجية لهما ذإت إلوجه وقد تم إلإتفاق على ذلك من قبل جميع إلباحثير  وإلمؤلفير  
وإلؤدإرة إلؤسير

ي مضمون إلتخطيط 
 
ي هذإ إلجانب، لذإ يتوجب أخذ هذه إلأمور بالإعتبار عند إلبحث ػ

 
ػ

ي )إلعبادي وآخر  إتيج   (.4994ون إلؤسير

ي وأن كليهما       إتيج  إتيجية وإلتخطيط إلؤسير ي أساس صياغة إلؤسير إتيج  يقال أن إلتفكير إلؤسير

ي برإمج عمل رئيسة تستخدمها إلمنظمة لبلوغ رسالتها وغاياتها ، وحلل وفق نظرة معرفية 
 
يصبان ػ

ي م
ي محيط بيت 

 
ي تعمل ػ

. وعي  عنه على أنه عنض جوهري يحدد بقاء منظمات إلأعمال إلتر تغير

ي تنعكس بطريقة تضمن حسن 
ي إلذي يبير  إتجاه إلمنظمة ؤزإء بيئتها وإلتر إتيج  بالبوسير إلؤسير

ي   (.4992إستخدإم إلموإرد ضمن توقيت معير  ) إلخفاج 

ح ) ي وإلتفكير Heacleous, 9332من هنا أقير إتيج  ( علاقة تحاورية بير  إلتخطيط إلؤسير

ي ؤطار إلمحصلات 
 
 من خلال وضعها ػ

ً
إتيجيا ي تمكن إلمنظمة من إلتقدم وإلتطور ؤسير إتيج  إلؤسير

ي ؤطار نظام متكامل للإدإرة 
 
ي ػ إتيج  إلمرغوبة من هذه إلعلاقة بير  إلتفكير وإلتخطيط إلؤسير

إتيجية وكما هو موضح بالشكل ) ي جانبير   (1إلؤسير إتيج  باعتبار أن إلتفكير وإلتخطيط إلؤسير

إتيجية.  ي إلؤدإرة إلؤسير
 
 يكملان بعضهما إلبعض ػ

ي  أن هناك أربعة إختلافات أساسية بير   (Heracleous, 4993)ويوضح  إتيج  إلتخطيط إلؤسير

 : ي
ر
ي وكالآت إتيج   وإلتفكير إلؤسير

 إ ي إلتخطيط إلؤسير إتيج  ، يجب أن يسبق إلتفكير إلؤسير
ً
. أولا ي  تيج 

ي هو عملية "متباينة إتيج  ي حير  أن  ويركز هذإ إلإختلاف على أن إلتفكير إلؤسير
 
ومركبة "، ػ

ي هو عملية  إتيج  ي لإ يمكن تحليليإلتخطيط إلؤسير إتيج   إلتخطيط إلؤسير
ً
ة ومتقاربة . وأيضا

إتيجيات إلقائمة أن يصيغ إتيجيات فهو يقتض على تفعيل إلؤسير  وإلجديدة.  ؤسير
 إ" ،

ً
ي أن يكون( ثانيا

ي هو )وينبغ  إتيج   تحليلىي . لتفكير إلؤسير
  ي على إتيج  ي هو تحسير  وتيسير إلتفكير إلؤسير إتيج  ، فإن إلغرض من إلتخطيط إلؤسير

ً
ثالثا

حه ) ي هو Heracleous,9332إلنحو إلذي إقير إتيج  ( بأن إلغرض من إلتخطيط إلؤسير
، حيث تستخدم أدوإت إلتخطيط إلم ي إتيج  ي تسهيل إلتفكير إلؤسير

 
نظمة للمساعدة ػ



    

3 
 

 مع )
ً
. ويرتبط هذإ إلرأي أيضا ح أن إلفائدة De Gues 9322إلتفكير إلؤبدإعي ( إلذي إقير

 من 
ً
ي هي تغيير أو ؤثرإء إلنماذج إلعقلية للمديرين بدلا إتيج  إلحقيقية لعملية إلتخطيط إلؤسير

إتيجية مرتبطة برؤية تخطيط إلسيناريو  ي ؤنشاء خطة. ومن ثم فإن إلأدإة إلؤسير
هات، وإلتر

حها للحصول على ؤجابات مناسبة لمستقبل معقول تهدف ؤلى ؤجابة إلفرضيات  يتم شر
ي إلمجالإت 

 
 عن  إلرإئدة للمدرإء وتوعية تفكير إلمدرإء ػ

ً
ي تختلف تماما

إلتنافسية إلممكنة إلتر
 منافسيها . 

 ي مع مرور إلوقت وضم إتيج  ي ؤلى إلتفكير إلؤسير إتيج   تطور إلتخطيط إلؤسير
ً
ن هذإ إلرأي رإبعا

 . ي إلمسؤولية من إلؤدإرة إلعليا ؤلى إلمديرين إلتنفيذيير  إتيج   إنتقلت عملية إلتخطيط إلؤسير
ي ضمن  Liedtka, 9332وبالمقابل يمير  ) إتيج  ي وإلتخطيط إلؤسير إتيج  ( بير  إلتفكير إلؤسير

إتيجية وتنفيذها، وإلرقابة، ودو  ي إلمستقبل صياغة إلؤسير
 
ر إلإدإرة أبعاد مختلفة : إلرؤية ػ

ي هذه إلفروق بير  
ر
 عن إلعملية وإلنتائج. ويوضح إلجدول إلآت

ً
إتيجية، فضلا ي وضع إلؤسير

 
ػ

 .إلمفهومير  

 

إفثالثا: إلفرق بير   :  إلإستشر ي إتيج  ي وإلتخطيط إلؤسير إتيج   إلؤسير
إتيجية، وتؤكد إلدرإسات أن هناك تدإخل بير  

ي أدب إلؤسير
 
ي مكانة بارزة ػ إتيج  مفهومي يحتل إلتفكير إلؤسير

 يمكن إعتبار أن 
ً
ي بشكل وإضح. وإلتفريق بير  هذإ إلمفاهيم هو أمر حرج، عموما إتيج  إف وإلتفكير إلؤسير إلإستشر

إتيجية وإلقيادة يتلاقيان على مستوى إلفرد وعلى مستوى إلمنظمة من حيث إتخاذ إلقرإرإت  مجالإت إلؤسير

إتيجية )  (Lucas& Laan,4999:29إلؤسير

ي إلتفكير   لإ يتجزأ من حاجة إلمنظمة ؤلى إلتفكير بالمستقبل ضمن سياق فهم شامل ومنهج 
ً
ي جزءإ إتيج  إلؤسير

ح أن   ي وتوليدي وصياغة إلتصورإت  ويقير
 
ي يتطلب عمليات إلتفكير إلعقلات إتيج  للمنظمة وبيئتها، فالتفكير إلؤسير

، فالكفاءة تسمح للقادة  ي إتيج  إف تعزز إلتفكير إلؤسير إتيجية فعالة، ويرتبط كفاءة إلإستشر لإتخاذ قرإرإت إسير

ي بعدم إتخاذ قرإرإت وإضحة وصريحة ) إتيج   (.Mirkeds,4999فشل إلؤسير

إتيجية من  ويمكن إلقول أن إلرؤية توسع إلمستقبل إلتنظيمية إلبديلة، وبالتالىي تعزز صياغة إلخيارإت إلؤسير

إ ، كما إن إتخاذ إلقرإرإت إلؤسير ي إتيج  ي حيث إلتفكير إلؤسير إتيج  تيجية لإ تعكس فقط صانع إلقرإر إلتفكير إلؤسير

ي هذه إلعملية وتقليل إلفشل إلمحتمل لإتخاذ قرإرإت وإضحة وصريحة، 
 
ولكن يمكن إلقول أنها تتعزز إلقرإرإت ػ

ي بما ي إتيج  إف إلؤسير ي حير  يتمير  إلإستشر
:) فؼ  ي

ر
  (Lucas & Laan,2010:82أت

إف إت إلإستشر ي  )ممير  إتيج   (إلؤسير
 تصور إلمستقبل إلمطلوب.  -ؤلى إلأمام / إلقدرة على توليد إلرؤى إلمعيارية  إلنظر  .9

ي يمكن أن تظهر.  .4
 إلقدرة على فهم إلطرق وإلأنماط إلمستقبل إلتر

ي تبدو غامضة ومعقدة.  .3
 إلقدرة على توقع ما ورإء إلأنظمة إلتر

 إلحرص على إلإدخار وتقييم إلعوإقب وكشف وتجنب إلمخاطر.  .:
 

إت  ي إلتفكير )ممير  إتيج   (إلؤسير
ي : 
ر
ي بما يأت إتيج       يتمير  إلتفكير إلؤسير

كير  إلإتجاه إلمقصود، تنافسي وفريدة من نوعه، ذإت تفكير ديناميكي يقوده إلقصد لتحقيق إلمكانة  .9
إلير

 إلتنافسية على إلمدى إلطويل ويلهم إلشعور وإلتوجه نحوه إلهدف. 



    

4 
 

ي وإلحاصر  با .4
ي إلوقت إلمناسب ويربط إلماض 

 
لمستقبل، وتركز على ما هو مطلوب من أجل إلتفكير ػ

 إلمستقبل. 

إبطة ومعقدة، فهم شامل أوجه متعدد للنظام ويخلق إلقيمة ويفهم إلعلاقات  .3 منظور إلنظام غامضة، مير

 أفضل يسمح لوجهات إلنظر إلمتعددة.  إلدإخلية وإلخارجية بشكل

إضات إلمطلوبة .:  .لتحقيق موقف إلمستقبل إلمتوج   يعتمد إلفرضية إلؤبدإعية ونقدية، وضعت من إلإفير

إتيجيات  .5 إلإنتهازية إلذكية إلغامضة، مبتكرة، يحتضن إلأفكار إلجديدة يشجع إلأفكار إلجديدة يدفع ؤسير

إتيجيات إلناشئة ويولد بدإئل متعددة.   تهدف للتسامح مع غموض إلؤسير
 

 ) نقاط إلإلتقاء (
ي وإلتفكير إلؤسير  إتيج  إف إلؤسير ي كل من إلإستشر

: يلتؼر ي
ر
ي بما يأت  إتيج 

ي وإلحاصر  وإلمستقبل وأخذ بنظر  .9
إلؤعدإد للمستقبل ووضع إلإتجاه إلإستباقية من خلال ربط إلماض 

 إلإعتبار إلتذبذب إلديناميكي بينهما من أجل خلق مستقبل أفضل. 

يعتمد نظم إلتفكير إلمتوجه، وإلتفكير إلؤبدإعي وإلنقدي، وإلقدرة على تطوير فرضيات إلمستقبل  .4

 إلمخاطر.  وإختبارها من خلال إلإستكشاف وتجنب

إتيجيات إلناشئة ومشاركة جميع أصحاب إلمصلحة.  .3  إلإنفتاح على إلأفكار إلجديدة للاستفادة من إلؤسير
 

 

 ) نقاط إلإختلاف(
ي من إتيج  ي عن إلتفكير إلؤسير إتيج  إف إلؤسير  (:Lucas & Laan,4999:23حيث ) يختلف إلإستشر

إف يركز على إل .9 مدى إلبعيد وخلق رؤى بديلة للمستقبل وذلك من خلال إلإعتقاد أن إلإستشر

إف   لنشاط لأنشاء إلمستقبل إلمرغوب على إلمدى إلطويل وإلإعير
ً
هذإ يمكن أن يكون موإليا

 تنبؤية .  بعدم وجود قيمة

كير  للأفرإد لتحقيق إلتوجه  .4
إلتفكير يركز على تشكيل وإعادة تشكيل إلقصد من أجل توفير إلير

كير  إلؤسير 
ي وإلهدف من ذلك هو إلير .  إتيج   إلتنظيمي وإعتماد إلإمدة إلقصير

كير  على إلمستقبل.  .3
ي وإلير

إف يركز على بدإئل إلمستقبل وقد يتم قطع إلإتصال بالماض   إلإستشر

ي خضم إلتغيير  .:
 
.  -يركز إلتفكير على شعور بالتحكم ػ ي

 مع تجنب إلقطيعة مع إلماض 
ً
 ويركز عمليا

إف يركز على ت .5 ي إلإستشر
 
وسيع نطاق إلمستقبل إلبديلة، وإلتسامح مع إلغموض وإلتعقيد ػ

 .إلنظم

 إلتفكير يركز على إلنماذج إلعقلية لخلق إلقيمة دإخل إلنظام.  .2

إف يركز على إلقيم إلمعيارية وإلعوإقب إلإجتماعية بشكل أوسع من إلمخاطر .1  .إلإستشر

ي توليد إلفرضيات لتحقيق مكانة .2
 
ي إلمستقبل إلمنظمة.  إلتفكير يركز على إلقدرة ػ

 
 ػ

إف يصمم إلمستقبل إلمطلوب بشكل معياري وقد يستبعد إلفرص إلناشئة لدى إلأفرإد  .3 إلإستشر

 وإلمجتمع. 

ي إلمستقبل.  .99
 
ي مصالح إلمنظمات وإلموإقف ػ

 
 يسغ إلتفكير لإغتنام إلفرص إلناشئة ػ
 

 


