dailill: dla yoll

1 Ziadly gllall oalasll Gl
gombaizill G gLl : Galoll golall Jaidly gllall oalasll G515
daylsll oolall dals/ Jadtisoll dnola
J]AA]IAm‘o‘omu’h"pml )7 t°9'l"l = Jdtiauoll dso
: Jloc 1 dylsl ud
goiilall s 1350 00

Cilaliiall & dmblal) / 400 3 yalaal)
Motivation in Organizations

Definition of motivation a&lall iy s
Alad) LS gLl (any (e Yy aad g @ gl 8 Jal Ayl o) 80 b 3l 6 8l e de gana sa adlall

The Importance of Motivation gl 4aal
lall Jeadl o agin iz 138 5, daii yo il st 2ic ¢ laY) Jal (e daliiall 821 81 50ias ) ()5 el or
Aalaiall dagal dplag) ilatlse | 5a38 Gl 5 caUatil Jaall ) V5 O
DY) i) o Al o2 S5 Sy s, adlall IS 5 Al 5,08 e ading ks gl eV oS
Al + ALY + adlal) = g 1aY)

P =M+A+E (P=performance, M = Motivation , A= ability , E = Environment)

O adila g alea (B lan Slee am ol a @Y dalall e cang el e Alle il e ) Jsea sl

3)) sall 5 ¢l sall (0 5S5 f Camy 5 ¢ (Al Jelb gl e Gagall g sl e 1508 () 5S5 o (o (@A) 4l () S,

pay paliall oda (e baal 5 sl 8 (i s 5, (Adall) 4001558 gie dageall 52g 2Ll 4 slhaall e glaall g Cilaxall
3l gie oMo ) ualinl) paan of (e KUl Taala el ry of iy Sl )AL

Historical Perspectives on Motivation adlall ge 4dq i a8 clga g

The Traditional Approach gad&ill Jisal) e
Taylor gas, «o 8 e ST 2k Janll @il 50 dallaa 8 B3 5Y) 2150 (e Taal s Frederick Taylor oS
U iy el 1agd s g Al A 8 aa ol LS dadad) 3 ,10Y) e ) Cilds ) ASe) 43y 5l
. (L) ad) g) (alalall () 5L

The Human Relations Approach 4y clisal) Jis o
e (0 s Jalad) (G egal) 138 (2 iy 5 VAT 8 Akl 5 oY) Jace dulny) CliMall ed da
Oe Aaaal ST a clalaa¥) sda Ol s g daelaia) claliial ageal cplaball Gl 5 aga s ke il
(il clalday) 4l cplalall jias 8 Jlall

The Human Resource Approach 4 &l 3 gall Jisa o
Claalusall o e ¢ oalall G il e Clipedll (& ) sedall 8 Gl Gl ¢ 4 i) o ) sall ki dga 5
Agtia Claalise i o 5 508 g daalusall () sy 5 3l 8V o (o iy caladaiall g ol Y1 (e JS A0 0l Lgus
(VA e ‘_,a :LSJL&AM)




dailill : dla poll
goabaiill bl : dsloll

Als Sll8 o 0.0 + anea yasill ol

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
g ylalll oolall dal&/ Judtiuoll dnoly
Jloc 1 sl oaund

godalall jaua 5130 00

The Motivational Framework dsélal )
o sy bS sl dga sall Calaa ¥l s daladl 3 ) gl da gl A Il IS (e adlall agd A Taw o WiSay
L& s pall 138 8 LBl apatil deadiio A o) dadlal) Jaall jUa) olial JSEI

oali (A5 Al sk oo dall) 43 gal) bl Laa)
dalal) clalaay) dgti ' Y gad
i i
25l da gl anl 42 ma (8 5 pAl)

A — " a - s)aY) SJ&&A.“
clalal) b liad) g o oil) ( )

dalal) (ali A5 4l o
e ST aals 4l 6 Lavie sale g8l @l fay | ulad) Adais s~ sy ps sf a4y ey e 23 dalal)
Lliadl ) dalay Slie) @ gludl Wagl 385 08 Jailly Lee L) &5 3l dalal) of e a5l e dagall cilaliiaY|
saa ST Helie die iy sllal) ye CilaliiaWI i ) grling Lo Sale 5 ¢ (Jdlls oyl dia  figna (5 sl o
Aalall o34 5 3iat 38 ¢ oy g () Al (5 shsn ) J g sl A Aae 5 ) Gl OIS 13) Sllia AS gl il i
' " Jaall e sl e
Y LegdY G duaia g 4dily O e padd (B S8 LeeldY Gk e Gl ) Aala) el sa5 Lesale
Aabossy 1l A3 agal o ey Ly 3 Cpm 3 3l 30 43 5 45 s (31 Jand) il | paa) 4l ey
suas Ay e Gl ¢ 4d 550 e Jsandl 8Ol ST Aany deall 5l ¢ 48 5358 e by
; el

chagl) gad dga gall S slad) JLd) @
Db (e Wl canall o ST Ay Jaall i) a5 i g (A L (e ST 3830 38 ad 3 (f (e a2 N e
als Jba ) sgall alana dga 5 g O s el (gl ¢ (Aiada gl A
dalal) Atil judiad) & glud)
el s ¢ bl el A8 jLiiall A g 40 Jaisall (e Aalal) 4] jlisall @l gLl 235y o8 1) 8 jadll
- oSl dgaay

Glinl) g g8l 48 ma A5 Al o
Jsmanll ate I a0 s eiin 13 Jasma dnaiag o @ 8 HUEAY) 1agd daii 5f ESAN L) lld any ysiding
Jsmanlly Jrdlly asléle a8 ¢ @lld (e Yoy il 1) 52k 5 ol 48 53 e J seanll axe 5 8l il jiel ol e
el a0l G 48 5l g il ) e

QQN\@JMV\;J\&# °
Aty 334 ) )l sl G a1 e dalall aii JalS (< il (3a (s anily (sl & g ¢ ) 5l
o hid Jeas IS 13 ¢ AT Al e Ll ) 5% O ng ¢ LagalS e Joan 13, el cuaidd 48 535 70
Lo Jiy b ¢ Aglaal) (3 s OIS 13 e 8 O ddle (i ¢ 4ol 5 Laa J8) il 48 535 71V Ay 33
s Y 8 alall ¢ gl (e ) sl By L35 skl (s AY) LAl e saal s Uy ol ¢ ade Jean
((oanil Ll 3 seall ezl e Gla Lo dala 405




daslill: dla yoll
sodbasill @glaadl: dslll
s Al gad 0u0 @ guaara yasill oaul

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
g ylalll oolall dal&/ Judtiuoll dnoly
Jloc 1 sl oaund

godalall jaua 5130 00

LEARNING-BASED PERSPECTIVES ON MOTIVATION adlall o aill) aledll gl
LS slall Aoy alay Jalall g dadain (gl (A, Galaladl adl 50 8 AT i) jeaic sp alaill
Lliall 8 Lanla ) g0 alail) Canly 138 5 Lelalai &y ) Lgale Calay ) @l 5 Lgle slalSall oy )
sl e g Al AS L) 4] ol bl 8 L ail asd s aledll @ gLl adl o e
DU o aal) el ) Gaadai el pladinl 48 alad Wiy Sllia, 5 p3kall e ) 53l

How Learning Occurs: ahail) duasy (i
rdpadinl) B3 dga g
A OIS e al s gl el i Jvan Pavioy 4ed s ¢ SaudISI o il aledl) i SSISH CaySall
bl e i) e Ay il i) Jay gy (o) alaill (e Jages 3sad a5 L U5 1l SY) el
Jalall o (a ysal Slia, Ay Hlall sles LpeaMatind (Ko Aavad) clilatuy) s il lod) hadd cciladaiall b oK1
LAY e asall Al b aniy Ay sl Jaa Y 38 Jalad) o Saall (pa coslinsy 2l (e Al s ol iy
o 5 o sadl dn gy 08 Jaladl la ¢ Al i A 5 (o)) 13) Al Byl A, Ayl
5 Sl ()8 il dlay Caay V5 bl 8 a5 58 bl e g i) 3 (ST
8 alaia D 3 el HSEY) amy ad8 8 Sou IS Ll i) o (e e Sl e il (A c g s kil Ca i
Sl gy e e SIS ol i) adiag 3) Sl aledll i€ WES Sy ol @l o ) calail) dylee
i) Capiat) Sl @bl e ST 308 JISET ae Jaladill 43S0y DU ¢ 2a) 50 )5 a5 ey 8D
S VAN udy o (S V) shaiall 13 c@llAl ¢ LAY o sgde (SauDISH Sl i) Jalay s Al Aali e
LY e sl o2 o oS O e Jaall Baal 53500 (& ABlirg g dpel s Q) LEAL (Wbl e
idagi yall Clleall = 58 A 5als STy 5 AT zalia ) Gilaall g 8 iy el lanal Jai) o SIS
aaal) alailly
s palaal) (& i

Lo sac alall () 15 jalaall alal) 4y 508 i ¢ 2y 23 s o) 4yt Jai po g Al Of e o 1 e
oalal S 8 cplalis (S Hliia g (el A1 Y () i i ) () A jre dlae Al e
2eS sl A alaill LS bl d Lgilalasiiad 5 <ol pual) e o sadiag o Y1 o 4 el jlaill gy Y
ol pal) a2 3aaxe s 5 alga HLodl dal g o) 2 jal Slie & Y 5 4 jall il ) oda Jiai, Al
Ll sasl g L5\ wass 8 Al
Bdaals A g il e dae 4l o 2 all oy (‘;@S}Suu\.uu&_\\)had\)ﬂY\M Ll
¢ Apm a5 A Hae Al gl daga O AN aag Laie ¢ Ul ol LA e 4 i) ) al) ol A1 &y (LS
el g s a IS SLEAY) o &y (o gud
il lad) dgal s A Akl ol Ll o i Lae ¢ Gaall aledll ) Lgidlia) 5 () gall @l o 391 4y ¢ ) sl
Aida gl el HLERY Uaaia 2l 055 Of Jaiaall (g ¢ Jiall alall 3 L il o)
oste amil) 4 ki Lgaal Jals A8 pra ki dga s 280 alail) Jsa Jlaill Clea 5 e paall (6 ¢ il U0 LS
sl b dpapdaiil) calalac ) o Tl Lgiydat a3 388 ¢ Lia 3asaa Gl Lild a8 3 3l 3 5000 () (e a2
Al AL




dailill : dla poll
goabaiill bl : dsloll

Als Sll8 o 0.0 + anea yasill ol

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
duaylall oglall dsl&/ Jadiiamoll dnols
Jloc 1 sl oaund

godalall jaua 5130 00

Reinforcement Theory and Learning alaill g Js jasl) 4y s

& Skinner dee s ("deldll CarSili"operant conditioning) bal (cessis ) Ay ki had i Le ses
O5S A il se ) (35 oA S slulld, Ll e Lol Adida g oa o gbull (o 3 el 2yl - i LN Jand
OsSs dand s il ge () (sa oA bl 5 o dall gl ) Sl Jalall adls 585 (5F) Sl A je ]
(Ailiae il o 8 Lol a0 Jalall Ladly (585 ) ) Sill 4 je (B

Dl AaCad) S slull (e e siie de sama (il CiSE ¢ Cpre (i ga (gl 0] Wyl 3y el 4 Hhas o g
AL (laga 1590 Karl caaly ¢ J=dll Jas o} LeS ¢ @l oY) Aabaal) ol slod) ) gy Aliiionall 4 gLud) ¢l Ll
Sy ¢ alail] Aol A 3 i) atia ) (g2l A5 Saiail) Gy SailSaal) Lol V) Gl 1 e Yo
S ) (258 U Al agrie S 5 )0y 5 At IS sbas (o 53 0 IS ) G 05 alnall (5 L0
S A e )

Al 13505 Jalall ()5S ¢ Al B A ) pe G815l A pla Juiadl ala 3y 0 3858 (8 13aa Sldle (o (i)
sl OY 15k e ie 05y gl ¥) s s ¢ Aaay i peal S8 (e g ) OS¢ am ) i 5
b 8 day Jalal) Ty ¢ B0 8 Al I3 L Jaladl i o el i e ) JSA Jeliy Y
Ao ganall o4 (A dalall i of Jainall (ga 8 gl 13 S ST aatt ) 3 Fgas (oam ) S o peal
Al oo )l LY LS Ll (e sagal

Types of Reinforcement in Organizations <laliall & 535l £ g
e bl 5 el e ddisa ¢ il aladial o paall (e, Sa Al bl e e sllay g
(coaleall 3 5mill) slalai®) g ¢ o) o5l : a5l (pe Apnliad QIS a5l llin, Jalall o L
.&._M:d\j ‘U'A‘Jﬁ\)f\ JL; ¢

lial) o) ) iadl) ) il

Sy e sl ay o) el b g8 gLl a4 e e 8lAS A alag¥) GuJadll )
dage 22y Jalall Jasll Gy (e Alalae JUaiS), @ gladl 138 5,555 80L 5 5l e Lliall cplalal)
el a8y ey el e 3B e ) o)) e Jale B 5 aey <l ol ) ol cduea
S13Y) Jrad 38 aa IS0 Gulelall elal e 5 S LSy L 5 yphm Sa xia geali g ¢
Crse all e ghall 3 i g 330 31 AT Ay s ¢ pabuadl g aill sy Ll o g yaal) ecuiadl) -
Ao intl dia B paddll any b se all e glad) 2ay 3lalSa e 4l geas (e Youd 4
st el gLl 3y g 32l 3 (AT Aliy g 5 ¢ abuadl el s Ul o jads sl g
) ge i) da il (et dll mie o ¢ 4 st el sliSa o J panll (e Yy
uiatl Apans ) e Gwdle (55 () Cplalall Bole S8 el o (= ) ¢ e 5w
Cabs gall 068 il ¢ uaall (31531 ol Gandla A5y IS Cala gall (o5 8 ¢ i)
o Aty Cuiadl (G pdall plaidga s e JBY) o) 4 gt jedlslu 8 da) 2Dl aata
4&})54 ji 'é‘)l.u




dailill : dla poll
goabaiill bl : dsloll

Als Sll8 o 0.0 + anea yasill ol

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
duaylall oglall dsl&/ Jadiiamoll dnols
Jloc 1 sl oaund

godalall jaua 5130 00

a5 13 Gl aslilSe caai A & gld) dala ¢ bl I SE e (al a1 JIEy ) AN -
J8 LS slall ot () Jaiaall (pad ¢ il W 3y 3 a3 3 S gLl (e Sl aa
5__Sie b claladl (e Jal aae 4l A1 el iy 38 ¢ Sl Al 8 i )l S
¢ A5 Balae (o) ol Jady B (5 a0 e pe Juail e elall dlis oS 4 55 je (e
o Jie Ol paall aay 28 ¢ Clalall 2ae 3L ) ae s il g ¢ G 55yl i sliay alaia Y
Glalaal) Jalas 8 ellh aay fag 8 Leidda g las) caall (o Jrad dadaiall jue ilalall
e a3 O Jainall (yo Aadall "Aigall cilislaal) Lai ¢ 8Sy 5 dpan )l
GE ¢ g nall a8 63 13) as) Wand Jaad o cany bl 13 clada) ) e 1) pe A3l
LS GLodl 238 (yoa 45 28 ¢ aad) elaY) Jie dagsll LS Ll 3l e ¢ Al je of Aad
L=

A siall, Lgd st el e LSSl 655 (aliasl Y Ll Jean ol j¥) Jia clind) -
c@hﬁ\j\gﬂ\uﬂhﬂg&u@\w d)lud\&.oy:\;,ﬁ.\c%))&j c'éj\.m).g'cg;é
o) Al (el IS 5, deaall eles) g cOlandl ey i 5 el JLiaY) Ol g ¢ ) galY) (mid g
Gany B Y e IS5 ) e LIS (A L perdig 5 el ) ey g el Aaiy
Slaa¥) e AV e S @ glad) jaadl diulia Blal Glaad) (S5 28 ) aa g YA
oadl alai L Llle gty liall 515k e 4 all) sy Lo Lialat Blad) Jd 5 Ll e
DB Al ()5S a8 4 se pall e lalud) (e Aipma o) gl cellAl dBLaYly, A da LS oL
a5 ¢ alie ) e ging (31 Jalall Slia, e 50 Jlad S 1Y) (saall 3y Al
i g pha) e 3105 bl L el (3 sl s el e JLall (e (2
(Plaall O siaing aglS 55 yall ol

Schedules of Reinforcement in Organizations<ilalaiall (& 35l Jglas

e bl VIS e Als IS Alaa g 4sd G se pal) Ll OV e Al JS sl ol e cann o
oadlys, aaa gl o aaing 138 () ¢85 LS $san ol ddadl g 5y el Gaudai Juad) (pe 0l ol S48 o g yall
el Lgaaiion o (Say o paill dpuld Jslas Gaed £,) Jsaall

2 el aadll Y
st pall LS slud) 5 AL el vl 3y jill Lo Gany 5 50 IS (B gludl paiaaal) 3 5l (IS,
S Aoy il EY) Gaany ¢y mil) a2 Ledie 5 aleill e 181 Jalall b dals
138 leld |5 525 5 505 ala gall ol sl IS Bl o omy el OV 5l Gy g = sy yinsall 3y il (1
U g (5 AV Aa )00 ghaadl W Gy ) 5 5l i amy (s ppnell AL alee dad 53 ¢ G3) ¢ rgdll
S A
Culil) Jualdl) 3 3o jadl) -
Jealdy ol o aua Ylia ell) AT (il ) b aay aus dase s Jsaad By oy 5 oy 3 a3 58
b e




dailill: dla yoll

1 Sinlly gllall gadesll 15
\_qo,gl&.i:i."églmll:ii.ﬂo]l ‘.qo]"l .IA._LI 9".‘!] Qoe.d’-‘l dyljy
dgylsll o olall dgdl/ Jadiaoll daola
Al SIS g 000 ¢ assos yaill oaul dylall oglall dalsa/ Jiiianoll daol
Jloc ¥l djlsl gaud

godalall jaua 5130 00

Adle ool Gl siue e 55 gl il ) Jualil) Jsan Jailay ¥ (8 gall o 58S ¢ aal) ¢ gl
a) (5Ss 28 ¢ plia Vo v Aol (8o S agde LSl Caadaw a5 OF () 8y (5l sall IS 13
gl 8 et uae cuindl gl ppadill 5 ol e J gl Jal e ¢ cagll el a aladl Jaall aélal)
Al 3 bW oL V) Jaina 36 Sy 3l () sl agdY g ¢ sl gl Jamy (3 ey ¢ psal) (00 5 A
sidial) Jualdl) g3 3o jadll oY

Gulio e Jsaall 138 @l 3 3eill G a3l dhaldll sy €0 ¢ 3y 3ell Gl o€ Uil 2 ) pasiay
il g ¢ a5 LB e ¢ alaa¥) 30 5e e AT £ 15Y Ta Jamy Of Sy 40 ¢ 52 Y pdal
e Viv Aol ala b o gail) (ge Yoy il () gill Lgda s o () (il gall Ao gana b (5 a5 e S
YY:ew ccu)ﬂ\eﬁ el Yoo ‘Uﬁﬁy‘?ﬁ&g‘é AR :eﬁdsdbﬁ“_\sjgﬁﬂad\ Jjﬁceﬁds
O s (e Janally (58 pay ¥ (il gall OF 1505 a3l pard ¢ N g i) 138 5 ¢ elan yY) 0 Al
8l Gaae Hl Gleocdlld any L) s - Jshl il sl Jaall adlall agual ()5S 388 ¢ agua )
(o sall i 35 ()1 Ll ) saladt agi (Y1 iy ginal) ) ¢y smal Sy

Jeidial) g culil) Jualdll g3 3o jadll ¢
cwhw})ﬂ\@ M.uo‘)u\).\swyml.@st_\jcﬂ\ j\ﬂjc)d\a_\hs_,u‘.ndf‘y_d\a_\h@_\
L@u\@,amd;mw«_}mun]muﬁﬂ G ~J~,cmg;d}m;ﬂu)ﬂmusjmm;ws
MJW@HM_@N\@\&UAM\ﬁM\em_mudsé\s)‘d\ ﬁMSASM‘;gAS\)J\
Gl o EO6 Al Ao ganall Coald 13) ¢ 138 5 Ban g 00 ool (5 siue ) Lgd Juai 3 g0 IS 3 e sanall 7
cL\Jo)AL_%ﬁ}uA_M‘cu)\ﬂ\e}ﬁﬁéah\jé‘)ﬁ&a)\d\é\&AJ\l\‘desgg_hﬁjiﬁﬁljcuﬁy‘ey
05k sall i€y 38 gt yall @l glll e laad) 8L as ) Sleld A3l Al Jgan )5S of oSy L

el e Talaall adlall agaal ) Sy 85 5 3 a3l o 5k Lay Waliaa)

¢ B gida Caudy o jadl) -0

Janll ilall g yurie ey Jsand W5 Jary (s3) Cala gl B 1) 5 yay 3yl 4 gllaall LS gLl sae Calisy
sall 8 ¢ el sl 138 ae Suoel) ) U gLl o o Jlaial (e g 3 zals dsla IS Y alad)
el ALl ) G &5 YT o agall ¢ a1 Al G 3y 3l e J geandl A 53U LS sLall 380l
Ayl e g g ey je dadhy Jalall o 4 ol A5k
‘i°~ciYDcY‘\‘D;\ﬂa;ahwuj\dm.iuim%hngbui%&\M\d&ngu&
0555 Ladie aaladinl 58 el g caall e oK1y ¢ Gl Seld yuaidl e 3l Jsaad) 6K of oSy 188 g ¢ Te s
M\}AqU\w)l\d*alﬂ\eLhdq.ubﬂ\@‘u@)ﬂ\})ﬁY\aJQJJAAcWJ\W\u\sM\
L_iiﬁlsad\ oda 3)\.3:)( @JL:

Social Learning in Organizations<teliall 8 o laiay) alil)

3 L3 Levie elaiaVl alaidll sy celaia¥) aledll 5 gy ol e V) 5 el oy a1 il il b
d)\iwmhwebﬂ\ehbui@gyu& A A5 0 s k5 gl e oy ¢ Y LS sl
MM\MJJ‘JJA(JAPL\M(_UM?S’_\JMLSAL’J\)\ DJAM‘J}JJ.ISM‘\.LJM‘QJJLL}G}\ )AY\A_\S\JA
ol e 43y Gailay




dailill : dla poll
goabaiill bl : dsloll

Als Sll8 o 0.0 + anea yasill ol

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
g ylalll oolall dal&/ Judtiuoll dnoly
Jloc 1 sl oaund

godalall jaua 5130 00

¢ Nuaat S IS8 5 Aelaia¥) Al g gaddd) @l o) JMA (a2 il & pha dyant il o LaiaY) aladl) 4
e 05 A amd 5 Ll Al i 5 JAY) e il sl 5 il shadl il ey o (gm 5

aledl) e Laia daidle Ay LY o g i sae (83 o oy

s Unpisy 0185 g 4iliadla oy (o 3) & glod) ¢y 9% ¢ g « Y

Lszal )5l Ayl of A3 e haraall 488 AT jadd saalie P (e alei o (S Wil (e a2 )l e
Jorzi A4S gl Sleall ililaad) (o daa Jualosd alai LSy Y La 8 ¢ i saS e Jusndill  Jlea o il ool
Ll Adliaal) <l pladl) Aus jlan (52 Bakna el 3 e a
,gﬂngmﬂ\me;M@pngcm;\new\M‘1.3515

o) ) Gy aaani 488 S Cpee el ddliaal) il gLl i A8 0 Al saalie A (e alais () LSy
¢ 5 smaaSll mal 3o S 43aS Al AlaaDlall DA (e alats O LSy Y Lay ) 081 panna Sl grtie (8 435Sl
Aone U85y SEl 488 5l ¢ aalial) g 4S5 ¢ dra i LUS A4S

A9 yall & gheal) B Apaad) 3 a8l dlliad o caa ¢ S laday) aladl Gy S ¢ )3l

Ronaldo s Meggy@u&cﬂs)ﬁ\g)aggmsgyeﬁ\s)sg:b@dsuamg‘;;‘uALM
. Ronaldinho Jie 3.l & yua 45 i ¢

O e sall dlaal) Wil 8L jedai Al S sludl e 2paall alat (3 5ka Bamy adlall e oo laiaV) aladl) i
Y

Lol (0 oyl 18848 jral V) (amy Jnills Ll 32 53 50 e e sana () ety s s g o ia )
LS shos Cans€il Lgaladiinn) i€y ) Al adacall ol HLEY) (e de sanede samall a2 ¢ cll e g ALl L3 i
S5 ¢ Lpnandla o1 ) Lgiliae | (g dalaiall o 55 Al LaSH ) Ao ganal) 5od 28 aaal) Lgaia 5 ae ol Ly
ypaall (il gall (3 o el A€ Calhgall alay ¢ ol ey @D ) L ¢ pgatty olad Gl ey o Mo "
A oeda g O AY) A iy Lal Al B8 e g Jadlly 48 et Lal Al i s

e ss ¢ Liidlia dlial sa Ul A oan s Jae (ISa skl 8 Laga Slale e laia¥) alaill o5 of (Sa LS
58 Ll 5l LG el s ¢ Aigae Slae s sl Jla 8 ¢ 4l " uaill a e

Organizational Behavior Modification : (il & slad) Joas

Jpaed a1 e il 4 il Lol Jsad S0 ¢y ppaall le Fagn T L a5 el 4
1 I 55500 prnall s gty 0 3 ) 4 e Ui il a1

Aalawll Glalae Y & (alad) Je 5 el Ayl sudai e ¢ candatil) o slod) Jadad

i 5 ) L LS Ll o3 iy VA G syl LS 5Ll 8 558303 Ui il 3 e Ayl J 5
33x0 aae IS oaraiil) ol Jised paiiee Aobd) gl Ly DA (ye L oyl e S 5Ll
il gall sl 4y gl LS sl aaaial Y




,_Qo.l:ﬁln." Jaus -\,!30 ©-©

dailill : dla poll
goabaicill & glaull : dsloll

Als Sll8 o 0.0 + anea yasill ol

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
g ylalll oolall dal&/ Judtiuoll dnoly
Jloc 1 sl oaund

emaaill) @il Jied 8 Al <l shadl) olial (K& peca o

A oluad) Euaay) waas]
£ 1aYL ddlaial)

e

o) (s gial) (gl ¥
s1a

e

3. A jlal) s gladd) aaas ¥
ol gl Sl A ¢y Aailal)

LT

JAal da) i poght ¢

—

Lo SN

Laliall duadl iu) guadas

T

P amy 1 bl
SR e s

e

No . ‘ﬂ
e

Y

A e all gl o Jadla

—

£1aY) et axdi 0

1T Bl (ha £) g DG

Lnadail) milidllc pa¥)e 48 pluad) Eilaay)

4 phe Al E
Js

a3

VI
Al & glud) Ao
da.
Y (B Al il adag
digd el
Gldaal)  cle ganall

ol AN E aladY) Jajadll
el o aladl Guadll
dgghel) ¢
dadall)
Jadaly v

L1l Jglaa
)Méh‘-"‘

3l J
g:ﬂ:ﬁ\ el

B et st pall e g dyse yall LS gladl g ¢ e oL Adleial) £ gLl Eilaall aaas 3 d Y0 5 ghadld) Jiam
e el cun il g A gae Jilia ) slany () Cilassall o gial Lnanl SISV & bl o il ) jatia v

Jasally L) 1l pdlzadl e age Dl 3 50 o

gLl gy Adasi pa adaiil) Jaliil) (e g ) 530 A3 (o (SN 8 Jas

Adi Solud) Gaall o
Sl ey e
_Jﬂ\%&\@ﬁﬁ\@ﬁﬂb °




dailill : dla poll
goabaiill bl : dsloll

Als Sll8 o 0.0 + anea yasill ol

golall Siaddly gllall oalasll 3,154
duaylall oglall dsl&/ Jadiiamoll dnols
Jloc 1 sl oaund

godalall jaua 5130 00

DS A giall Al G e clly S5 a5 ladale a8 JSD oD sl ) (5 stasall juaall Gy ¢ Glld 2y
£o sn Ulla i (pne Cilagae Cstia Of il 5 yISIY) e jpde Jaadly o8 ¢ Dlia Adlide dyia ) il i e
" Al s g S e Daall (e Al
05332 Cpall (il sall (V) Ciany 13la (ol ¢ o) Gl ge gl ¢ Al 4 Ul il slud) apaa o A3IED 5 lasl)
ade e Badl 8 Sy o BlilSe o Jiany Jeb ¢ amy Jany cabgall S 13) $dilie Gl giae e
O Akl 8 €0 Ay Lo Ul (5 iy ¢ 3eliS agiaclisa s 3 ) jan o Dleally s il o Lasie 45f il 5 iy
Llall 8 Y+ Ay o) 3l () sa sty praman USG5 agiaelia 5 gy cas il 2ty Y cpll o Slandl (G a8 ¢ 80
Ailie JAx doadil i gaday s paadl shay ¢ Als pall oda b

dagall 5l il ganal) of Lin o) i€l f Adanll o SN 5 o101 oy Ay jealic (imny a3 ¢ AT 5l
sl ST g sl e elaY) Jaal

Dale pde adiy 28 4 se el ALY b il gall @l gl dgn il a3y el (e Adlide £ )i aladind 2y
Wl ) A 38w Alee S (g A s At Clasaall 53 5010 iy G Cilagse A e Al il 5 il
JSE 8 3 i) 138 ae by I3 () slads W o) S o Jalaty 5 Aanlial) cibaaill ) sty (pAll Clasaall 5350 e
Clagaall 3 5310 &l sl s 3 323 ol (53 (g ) Cilaaall o paia Al ¢ Sl ) AiLaYl Cilagaall o saie o sl
Mol 48lie et LS ¢ Aalaiall 8 S pUa e 5 shadd) sda adixd ¢ ale S0 Wlas iSY)

V) S Al 1) stlaall AN e 23 a8 S 1Y) Le ol (5 AT 5 5e elaY) paal) (s ¢ Jaail) 5 glad dey
sasaie G ¢ QU Jase o LSl dlaal) ) S5 ) Jaill dai) jinl apaai ale) paall e cany ¢ Gl
JaT Ge anall () el ling 388 ¢ ranaa JSG o Danll Gaan o Y (sl Y il g SSIYI jatia 8 Cilagaall
el Asae Loy - (plad¥) 553 e 5 A

e ¥ 505al e dsaa B e st pall bl e Bliadl o paall e cang ¢ oY1 15 1)
G Lo ¢ LY sally e e (e 35 ) bl 5 ¢ AT andglee JSI el Y gae ey a8 ¢ QU Jas
(rom) a4 oy AN e N Jualdll 3y il) J o damy ¢ Lol Ll LaS) ell

Al ka5 el Al o e Ui 5 ) oty ) (il sall gl 3 Clind e ) Cany ¢ 13
1Y) il paiieall 3 gealdl e Jaleall ¢ il g, Cdbant g culd gl Jie ¢ JaY)

duadal)

) sty LS (g 58 ey 3 A1 Jrad ) (5 8 (e A gana 5 adlal)

S shaal las il (g, SN &8 5 () g8 poaaly o (g5 agilaltial Al Jans o s ol 8V, Aalall ga adlall oy
CalaY) Aalal) Anli Aail) () o5 08 A gl sy el ol A (585 o gLl daay |

Cdendl S Al LY adlall sa Jlall of xS Taylor J dgaledl 3l 50y

AV @l ) o e lain¥) Jal gall o & jedal Alus¥) ClEall i ye ~ ke

DAl aia ALl e S d yiall o) sall A

Ol 5l 33l () o5 daliae Jsland 8 g anf 3y el (e Adlide o1 631 Cplaladl Juiad A1 50 aglatl) Canly LS
FEINRE P

alail) aladind eplaiil) @l slall Joasd Aol jind aladial of | elaia¥) abadll Gllee J3A e o 89 il
Bl apat g £ a3 Jelal) (bl e o dadl 3V adixd g 138, ¢aV) 5 cplalall 38a3 5 il (salie 3 3ai g
e (s sie e agilal any Cplalall




