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مقدمة 

علم النفس العام یھتم بدراسة السلوك الإنساني لفھم العوامل المؤثرة 
فیھ، سواء كانت نفسیة، اجتماعیة، أو بیولوجیة.  

من بین ھذه العوامل، تأتي الانفعالات والاتجاھات النفسیة باعتبارھا 
جزءًا أساسیاً من حیاة الإنسان. فھي تؤثر بشكل مباشر على قراراتھ 

وسلوكیاتھ الیومیة
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أولاً: الانفعالات
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1. تعریف الانفعالات: 
الانفعالات ھي استجابات نفسیة وفسیولوجیة تحدث نتیجة موقف معین، وتتضمن 

الشعور، التغییر الفسیولوجي، والسلوك.  

الانفعالات تلعب دورًا حیویاً في حیاة الإنسان من خلال مساعدتھ على التكیف مع 
بیئتھ.

2. خصائص الانفعالات: 
 • شمولیة: تؤثر على الجوانب النفسیة والجسدیة. 

 • قوة وتأثیر: قد تكون قصیرة المدى ولكنھا تؤثر بشدة على 
السلوك. 

 • تفاعلیة: تحدث كرد فعل على مؤثر خارجي أو داخلي.
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3. أنواع الانفعالات: 
 • الانفعالات الإیجابیة: 

 • مثل الفرح، الحب، والرضا. 
 • تساعد في تعزیز الصحة النفسیة والاجتماعیة. 

 • الانفعالات السلبیة: 
 • مثل الغضب، الحزن، والخوف. 

 • یمكن أن تؤدي إلى اضطرابات إذا استمرت لفترة طویلة. 
 • الانفعالات المختلطة: 

 • تجمع بین مشاعر متناقضة، مثل الشعور بالفخر والخجل في الوقت نفسھ.
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4. أھمیة الانفعالات في السلوك: 
 • توجھ السلوك الإنساني نحو الاستجابة المناسبة للمواقف. 

 • تسھم في التعبیر عن الشخصیة وتكوین العلاقات الاجتماعیة. 
 • تساعد في اتخاذ القرارات من خلال ربط المشاعر بالمواقف.
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ثانیاً: الاتجاھات النفسیة
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1. تعریف الاتجاھات النفسیة: 

الاتجاھات النفسیة ھي حالة من الاستعداد النفسي تؤثر على استجابات الفرد 
تجاه موضوع معین أو شخص أو موقف. الاتجاھات تتكون من خبرات الفرد 

السابقة وتتأثر بمعتقداتھ وقیمھ.
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2. عناصر الاتجاھات النفسیة: 
 • العنصر المعرفي: 

 • یشمل المعلومات والمعتقدات التي یحملھا الفرد تجاه موضوع ما. 
 • مثال: الاعتقاد بأن الریاضة مفیدة للصحة. 

 • العنصر العاطفي: 
 • یشمل المشاعر والانفعالات المرتبطة بالموضوع. 

 • مثال: الشعور بالسعادة عند ممارسة الریاضة. 
 • العنصر السلوكي: 

 • یعكس استعداد الفرد للتصرف بطریقة معینة تجاه الموضوع. 
 • مثال: المواظبة على ممارسة الریاضة یومیاً. 
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3. تصنیفات الاتجاھات النفسیة: 
 • من حیث الاتجاه: 

 • إیجابیة: تعبر عن تقبل الموضوع (مثال: حب العمل). 
 • سلبیة: تعبر عن رفض الموضوع (مثال: كره التدخین). 

 • من حیث الثبات: 
 • ثابتة: تستمر لفترة طویلة. 

 • متغیرة: تتغیر بناءً على الظروف والخبرات.
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ثالثاً: تأثیر الاتجاھات النفسیة في السلوك

11



1. توجیھ السلوك: 
 • الاتجاھات تحدد استجابات الفرد تجاه المواقف المختلفة. 

 • مثال: الشخص الذي یمتلك اتجاھًا إیجابیاً نحو التعلیم یحرص على حضور 
الدروس بانتظام. 

2. استمراریة السلوك: 
 • الاتجاھات تساھم في تعزیز السلوكیات المستمرة. 

 • مثال: من یحب القراءة یمیل إلى اقتناء الكتب باستمرار.
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3. تعدیل السلوك: 
 • یمكن للاتجاھات أن تتغیر مع الوقت نتیجة التجارب الجدیدة أو التوعیة. 

 • مثال: حملات التوعیة حول التدخین قد تحول الاتجاھات السلبیة إلى 
إیجابیة تجاه الإقلاع عنھ. 

4. التأثیر على العلاقات الاجتماعیة: 
 • الاتجاھات الإیجابیة تساھم في بناء علاقات متینة. 

 • الاتجاھات السلبیة تؤدي إلى الصراعات وسوء الفھم.
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خاتمة 

الانفعالات والاتجاھات النفسیة ھما جزءان أساسیان من حیاة 
الإنسان یؤثران في سلوكھ بشكل كبیر. من خلال فھم طبیعة 

الانفعالات والاتجاھات وكیفیة تأثیرھا، یمكننا تعزیز الوعي الذاتي 
وتحسین علاقاتنا الاجتماعیة واتخاذ قرارات مستنیرة.
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أسئلة للنقاش: 
 1. كیف یمكن للفرد إدارة انفعالاتھ السلبیة بطریقة صحیحة؟ 

 2. ما ھي الطرق الفعالة لتغییر الاتجاھات السلبیة نحو موضوع معین؟
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