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مقدمة: ما ھو السلوك؟ 
 • السلوك ھو كل فعل أو رد فعل یصدر عن 

الفرد نتیجة لتفاعلھ مع البیئة المحیطة. 
 • یمكن أن یكون السلوك ظاھرًا (مثل الكلام 

والحركة) أو غیر ظاھر (مثل التفكیر والمشاعر). 
 • السلوك یعكس شخصیة الفرد ویتأثر بعوامل 

متعددة بیولوجیة، اجتماعیة، ونفسیة. 
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العوامل المؤثرة على السلوك
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1. العوامل الوراثیة (البیولوجیة) 
 • الصفات الوراثیة تؤثر بشكل كبیر على السلوك مثل المیل 

إلى الھدوء أو العصبیة. 
 • العوامل البیولوجیة تشمل: 

 • الجھاز العصبي المركزي (مثل تأثیر الدماغ). 
 • الھرمونات (مثل ھرمون التوتر “الكورتیزول” وھرمون 

السعادة “السیروتونین”). 
 • الجینات ودورھا في تحدید بعض السمات الشخصیة مثل 

الذكاء. 
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2. العوامل البیئیة 
 • البیئة التي ینشأ فیھا الفرد تؤثر على سلوكھ، ومنھا: 

 • الأسرة: القیم، التربیة، التوجیھ. 
 • المدرسة: التعلیم، الأصدقاء، القوانین والانضباط. 

 • المجتمع والثقافة: التقالید، العادات، الدین. 
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3. العوامل النفسیة 
 • الحالة النفسیة للفرد (مثل التوتر، الثقة بالنفس). 

 • التأثیرات العاطفیة مثل الخوف، الحب، الحزن. 
 • طریقة التفكیر والإدراك، مثل التفاؤل أو التشاؤم. 
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4. التأثیرات الاجتماعیة 
 • العلاقات الاجتماعیة، مثل تأثیر الأصدقاء والزملاء. 

 • الجماعات المحیطة بالفرد، مثل تأثیر المجموعات أو 
العائلة الكبیرة. 

 • الدور الذي یلعبھ الشخص في مجتمعھ (مثل الأدوار 
القیادیة أو الثانویة). 
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5. التأثیرات الثقافیة والدینیة 
 • الثقافة تؤثر على سلوكیات مثل اللباس، اللغة، طریقة 

التعامل مع الآخرین. 
 • الدین یوجھ السلوك من خلال القیم والمبادئ الأخلاقیة. 
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أنواع السلوك
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أنواع السلوك 
 1. السلوك الإیجابي: 

 • الأفعال التي تعود بالنفع على الفرد والمجتمع. 
 • أمثلة: مساعدة الآخرین، التعاون، الاحترام. 

 2. السلوك السلبي: 
 • الأفعال التي تعود بالضرر على الفرد أو المجتمع. 

 • أمثلة: الكذب، العدوانیة، الأنانیة. 
 3. السلوك المكتسب: 

 • یعتمد على التعلم من البیئة المحیطة، مثل اكتساب المھارات أو 
العادات. 

 4. السلوك الفطري: 
 • ردود أفعال طبیعیة یولد بھا الإنسان، مثل البكاء عند الشعور 

بالألم. 
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ك:ف:ة تحسين السلوك
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كیفیة تحسین السلوك 
 • التربیة الإیجابیة: توفیر بیئة داعمة وآمنة للنمو. 

 • التعلیم والتوعیة: نشر القیم والسلوكیات الصحیحة. 
 • إدارة الضغوط النفسیة: تعلم كیفیة التعامل مع التوتر 

والضغوط. 
 • الاقتداء بالنماذج الحسنة: مثل الشخصیات المؤثرة إیجابیاً 

في الحیاة. 
 • تعزیز القیم الدینیة والأخلاقیة: ترسیخ المبادئ والقیم 

الأخلاقیة. 
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خاتمة
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خاتمة 
 • السلوك یعكس ھویة الإنسان وشخصیتھ. 

 • فھم العوامل المؤثرة على السلوك یساعد في تحسین 
العلاقات الاجتماعیة والقدرة على مواجھة تحدیات الحیاة. 
 • التربیة والتوجیھ السلیم منذ الصغر ھما مفتاح بناء 

شخصیة إیجابیة وسلوك مستدام. 
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