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 محاضرات في الإدارة
 

 مراحل التخطيط : 

 تحديد الهدف من المشروع .  .1

 جمع الحقائق والمعلومات المتصلة بالمشروع .  .2

 تحليل المعلومات التي تم الحصول عليها .  .3

 . وضع فروض العمل على تحقيق الأهداف  .4

 وضع عدد من الخطط البديلة .  .5

 تبويب المعلومات في أبواب متجانسة .  .6

 دراسة الخطط واختيار واحدة منها .  .7

  وضع برامج إلى التنفيذ وفقاً للأولوية في التنفيذ والترتيب الزمني . .8

 مبادئ التخطيط : 

 يعمل على رعاية مصالح جميع الأفراد في العمل .  .1

 اك في وضع الخطة . يقوم جميع الأفراد بالاشتر .2

 يجب أن يقوم التخطيط على الحقائق الصحيحة والتفكير الموضوعي .  .3

 يجب أن يقوم التخطيط على أساليب عديدة ولا يقتصر على أسلوب واحد .  .4

 يتوقف نجاح التخطيط على عملية تسجيل الحقائق والبيانات .  .5

علىى ضىولأ  يتوقف نجاح التخطيط علىى التفكيىر قبىل أدالأ الأعمىال والتصىرف .6

 الحقائق . 
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 خصائص الخطة الجيدة : 

 أن تكون مبنية على هدف واضح ومحدد .  .1

 أن تكون متسمة بالبساطة والواقعية .  .2

 أن تعتمد على تحليل سليم للأعمال المطلوب تنفيذها .  .3

 أن تتسم بالمرونة والموضوعية .  .4

 أن تكون متوازنة .  .5

 ممكىن قبىل التفكيىر فىي البحى أن تستعين بالمصادر الموجودة إلى أقصىى حىد  .6

 عن مصادر جديدة . 

 معوقات التخطيط : 

تعتىىرض مسىىيرة التخطىىيط النىىاجح سىىوالأ علىىى المسىىتو  هنىىاك بعىىم المعوقىىات التىىي 

ن الفىىردأ أو علىىى مسىىتو  الهياىىة أو الىىوزارة أو الدولىىة ق وهىىذت المعوقىىات قىىد تكىىو

 ذ .معاصرة لعملية وضع الخطة أو قد تكون معاصرة لعملية التنفي

 : عدم دقة البيانات والمعلومات والإحصائيات 

إن أسىىاا الخطىىة يعتمىىد علىىى المعلومىىات والبيانىىات والإحصىىائيات التىىي يىىتم 

الحصول عليها مىن عىدة مصىادر والتىي يعتمىد عليهىا فىي وضىع مجموعىة مىن 

ي تكىىون تلىىف الافتراضىىات الافتراضىىات والتوقعىىات بالنسىىبة للمسىىتقبل ق ولكىى

 قريبة من المستقبل يشترط دقة وصدق وصحة هذت المعلومات . 

 : التوقعات والتقديرات 

يىىرتبط هىىذا المعىىوق مىىن معوقىىات التخطىىيط بىىالمعوق السىىابق ق فكلمىىا  انىى  

 المعلومات والبيانات خاطاة  ان  التوقعات والافتراضات خاطاة . 
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 : جمود الإجرالأات وتعددها 

د الإجىىىرالأات والسياسىىىات وجمىىىود الإجىىىرالأات يمبىىىل إحىىىد  العقبىىىات إن تعىىىد

الرئيسىىية فىىي عمليىىة التخطىىيط ق خصوصىىاً إها  انىى  هىىذت الإجىىرالأات قديمىىة 

 ومرت عليها فترة زمنية طويلة . 

  : الصعوبات الفنية 

رضىنا فمن الممكن أن تكون الحاجة الفنية عائقىاً فىي سىبيل تنفيىذ الخطىط ق فلىو 

والبيانىىات سىىليمة وبنيىى  الخطىىة علىىى أسىىاا صىىحيح إلا إن صىىحة المعلومىىات 

 عدم صحة تقدير حجم وأنواع الامكانات المادية يمبل عائقاً  بيراً . 

 : العجز المالي 

ديىة ق تتمبل الصعوبات المالية في عدم صحة تقدير حجم وأنواع الإمكانات الما

 والخطأ في توظيف واستخدام الموارد المادية . 

لخططي : ضعف الوعي ا 

يعتبر ضعف الوعي بالتخطيط من أهم معوقات التخطيط ق حيى  يسىيطر علىى 

 تصرفات القائمين على التخطيط أفكار تعود للبياة التي يعيشون فيها . 

 : المعوقات البشرية 

ي فىالخطة مهما  ان  جيدة فإنها لا تستطيع أن تعوض عجىز الإدارة العىعيفة 

 . ن تعوض عجز الخطة الععيفة حين أن الإدارة الجيدة يمكنها أ

 

 

 : والمخطط التالي يوضح معوقات عملية التخطيط 

 معوقات عملية التخطيط
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