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 أنــــــواع الذاكرة 

ومات لمعلخل وتعدد التقسيمات للذاكرة أثناء معالجتها وتخزينها لاونظراً لتد      

 تي :إرتأينا أن ندرج الأنواع الآتية وفق الترتيب الآ

 

 . الذاكرة الحسية :1

ي حيث لبشراحيث تعد الذاكرة الحسية المرحلة الأولى في نسق التذكر عند الكائن       

قد  يتم تخزين المعلومات الحسية هذه المعلومات الواردة عن طريق الحواس الخمس

د ه بعمنبر التكون بصرية أو سمعية أو شمية أو غير ذلك . تتميز هذه الذاكرة ببقاء تأثي

 ً ً أم سمعيا   من أيارداً أو وإنهاء عملية التنبيه أو توقفه سواء كان هذا المنبه بصريا

 ذاكرةتنظم الذاكرة الحسية لتمرير المعلومات بين الحواس وال، و حاسة من الحواس

ً  5-4القصيرة حيث تسمح بنقل حوالي  أن بوحدات معرفية في الوقت الواحد ، علما

ً أو جملة أو صورة حسب نظام المعالالوحدة المعرفية قد ت  جة .كون كلمة أو حرفا

 . تنقل لحسياتخزن الذاكرة الحسية المعلومات لمدة لا تتجاوز الثانية بعد زوال المثير 

 الذاكرة الحسية صور عن العالم الخارجي ولا تقوم بأية معالجات معرفية .

 

 . الذاكرة قصيرة المدى :2

 وماتدي وظرفي للمعلومة ، مهمتها الحفاظ على المعلهي عبارة عن تخزين فر      

رة لفت لبضع دقائق ، أو حتى بضع ثواني ، والذي يتضمن مرحلة الاحتفاظ بالمعلومات

ً . وللذاكرة قصيرة المدى ثلاث وظائف :  ى لأولاقصيرة ، لأننا بحاجة إليها مؤقتا

مات معلوعن معالجة ال وتتمثل في جمع المعلومات للاستعمال الآني ، والثانية عبارة

( لذكرياتت )اال ، والثالثة هي إمكانية القيام باسترجاع المعلومامن أجل التخزين الفعّ 

 . من الذاكرة طويلة المدى وتجديدها في الذاكرة قصيرة المدى

 

 . الذاكرة طويلة المدى : 3 
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ً وفعّ          لتي يمراجة الالاً بعد المعهي عبارة عن مرحلة يكون فيها التخزين منتهيا

جاع بها في ذاكرة العمل ، وتتدخل الذاكرة طويلة المدى عندما يكون وقت الاستر

 ة هوللمعلومات يتراوح من بضعة دقائق إلى عدد من السنوات وما يميز هذه الذاكر

 . ماً دائ توفر المعلومات في كل وقت ولكن هذا لا يعني أن هذا الاسترجاع سهل المنال

 ين الطويل المدى للمعلومات بثلاث مراحل هي :ويمر التخز     

 أ. مرحلة تسجيل المعلومات القادمة من ذاكرة العمل .

 ب. مرحلة تنظيم المعلومات .

 جـ. مرحلة إعادة تنشيط واسترجاع لهذه المعلومات .

 

 منحنى التذكر 

بعد  ختلفةتبين منحنيات التذكر كمية المادة أو المهارة المتذكرة في أوقات م      

وقت لم بالتوقف عن التمرين وتؤكد إن مقدار المادة المتذكرة سينخفض بحدة بعد التع

ياته حفي  قصير ثم يتدرج الفرد بفقدان المادة المتعلمة إذا لم يمارسها أو يستخدمها

صورة مها بن الفرد لا ينسى المعلومات التي يتعلإالعملية ، مع الأخذ بنظر الاعتبار 

 : لآتيقسماً قليلاً منها إلى مدة بعيدة وكما موضح في الشكل ا تامة لأنه سيتذكر

 

100% 

 

  نسبة التذكر

 الوقت

 ( منحنى التذكر 4شكل )            
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 العوامل المؤثرة في عملية التذكر

ى منها لأدنهنالك عدد من العوامل التي تؤثر في عملية التذكر ويمكن ذكر الحد ا      

 تي :في الآ

م لمتعل: النضج والعمر الزمني واستعدادات وقدرات ا عوامل خاصة بالمتعلم نفسه  -1

ام ونظ فضلاً عن ميوله ودوافعه وخبراته السابقة وخصائصه الانفعالية والعاطفية

 براتتوقعاته ، كل هذه العوامل مجتمعة أو معظمها يمكن أن تؤثر في نوعية الخ

 ا.التي من الممكن تذكرها واسترجاعه

راد ة الم:  وتتضمن نوعية المادة أو المهار عوامل خاصة بالخبرات المراد تعلمها -2

رات الخب إرتباطتعلمها ووضوح الهدف , ودرجة وجود علاقات بين الخبرات , ودرجة 

 اته.إتجاه)موضوع التعلم( بميول الفرد و

لكل  نإث ائدة حيات التعلم السإتجاه: ويمكن تمثيلها ب عوامل خاصة بطريقة التعلم -3

ها لعلم خصائص تنعكس على طبيعة الخبرات التي تم تعلمها وخزنها . طرائق الت إتجاه

 يدجبشكلٍ  مادةالأثر الكبير في ترسيخ المعلومة عند الأفراد ، فالطلاب الذين يتعلمون ال

 .نها لمدة طويلة سيتذكرو

 

 

 

 

 ة على الحفظ الجيد العوامل المساعد

:  يؤدي وضوح معنى المحتوى الذي يتعلمه الطالب إلى  المتعلم وضوح المعنى لدى -

ن المفاهيم واضحة المعنى وبخاصة تلك التي ترتبط إعام إذ  تسهيل عملية التعلم بشكلٍ 

العامة أسهل في حفظها من التفاصيل المنعزلة أو غير المفهومة والتي  بالمبادئ

ثير من الدراسات التي أجريت على ستظهارها ولقد أكدت هذه الحقيقة كإيحاول الطلاب 

 ً  التعلم في المدرسة إذ تبين أنه من السهل تذكر المادة الدراسية إذا كان معناها مفهوما

 ً ً  , وواضحا أما إذا كانت المادة الدراسية تتكون من حقائق أو  وكان محتواها منظما

 ً ض هذه فقد أشارت بع تفاصيل منعزلة عن بعضها البعض فإن نسيانها يكون سريعا
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ن طلاب المدارس الثانوية والجامعات ينسون ثلثي الحقائق التفصيلية التي إالدراسات 

المعنى ن المبادئ العامة ذات إل عامين وعلى العكس من ذلك نجد درسوها خلا

 ة طويلة من الزمن .مدوالتعميمات تظل محفوظة 

 

فاهيم ئق والملحقااى حفظ آلاف : يساعد التنظيم السليم عل التنظيــــــــــــــــــــــــم -

ها تعلميوالمهارات في اللغة والعلوم والرياضيات وغيرها من المواد الدراسية التي 

ثير التأ ختلاف أنواعها ومراحلها ويؤدي تعلم قواعد التنظيم إلىإطلاب المدارس على 

 ادةستخدم الطلاب وسائل تنظيم المإعلى كمية ونوعية الحفظ وكلما  إيجابيبشكل 

لى إنميل  ننالأستدعائها بسهولة ذلك إستذكارهم لها كلما ساعد ذلك على إالدراسية في 

 تنظيم الأفكار المتنوعة التي نحفظها في وحدات تضم المفاهيم العامة .

 

 سيةلدراامادة فال : من السهل نسيان المفاهيم والمهارات التي لا نحفظها جيداً الإتقان  -

ي يؤد د من دراستها مرات متعددة حتى نتقنها إذلة لابّ طوي مدةالتي نريد حفظها ل

ا دائهالتدريب المتواصل على مهارة من المهارات والى درجة تفوق الحد المطلوب لأ

ان زيادة التعلم واستمراره في موضوع معين يقلل النسيف ، إلى استمرار تذكرها

و ثل السباحة أثر ذلك فيما نجيد من مهارات حركية مأويساعد على الحفظ ويتضح 

مادة ن الركوب الدراجة فهذا ليس من السهل نسيانها فالتدريب الزائد يساعد على إتقا

ً إ ً  تقانا قط لزائد فدريب ايرجع الإتقان إلى الت على حفظها وبطبيعة الحال لامن ثم و دقيقا

 م إلىلسلياد من توفر شروط التعلم الأخرى مثل الاستعداد والدافعية والتوجيه إذ لابّ 

 غير ذلك من العوامل التي تساعد على التعلم الجيد .

وعلى  نتظمة: فمراجعة المادة أو المواد المتعلمة التي نستذكرها مراجعة م المراجعة -

اعد ا تسفترات يساعد على الحفظ ويقلل نسبة النسيان وترجع أهمية المراجعة إلى أنه

راسية ة الدادة المفقود من المادستعإعلى تثبيت المادة المتعلمة وتؤدي المراجعة إلى 

رسة وأول مراجعة للمادة الدراسية يجب أن تكون في نفس يوم دراستها في المد

 ى نهايةا إلبأول لأننا إذا تركناه يستحسن مراجعة ودراسة المادة التي نتعلمها أولاً و

صعب ن المالعام الدراسي أو إلى نهاية الفصل الدراسي لمراجعتها قبل الامتحان يكون 

    .علينا تذكرها 
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 ظريات النسيـــــــــــــــــان ن

هم درس علماء النفس ظاهرة النسيان في محاولة للتعرف على أسبابها وف        

لكبيرة ية اطبيعتها ومعرفة العوامل المؤدية إليها من أجل تقليل وإنقاص آثارها السلب

سير لى وضع ثلاث نظريات لتفعلى تعلم التلاميذ والتحصيل في المدرسة فتوصلوا إ

 هذه الظاهرة وهي : 

 

 

 نظرية عدم الاستعمال : -أ

لا  هناك حقيقة في المجال الطبي تقول إن أية عضلة أو أي جزء من الجسم       

يستعمل أو لا يتحرك فإنه وبمرور الوقت يصبح عرضة للضعف والضمور ، وقد 

علومة ة موا إن أيذكرراستهم للنسيان فقوها في دستعار علماء النفس هذه الفكرة وطبّ إ

إنها ام فستمرار أو لا يستعملها على الدوإأو مهارات أو خبرات لا يستخدمها الفرد ب

 رارستمإوبمرور الوقت يصيبها النسيان بعكس المعلومات والمهارات التي تستخدم ب

بح تصلإنسان ومن ثم )أي إن المعلومات التي لا تستخدم يتلاشى أثرها من دماغ ا

  0( عرضة للنسيان

 

 نظرية الكبت : -ب

من  سارةيعرف الكبت بأنه استبعاد الحوادث والأشياء المؤلمة أو المخيفة أو غير ال

ك ن وذلأو ما يسمى بالعقل الباطمجال الوعي والشعور وإبعادها إلى مجال اللاشعور 

ن ن للإنسان بقاء هذه الأشياء غير السارة في مجال الوعي يسبب الألم والحزلأ

ذه ة لهستبعاد ذكرى مؤلمة أو مشهد محزن أي إن النسيان الذي يحدث في هذه الحالإك

د حدث ا قنسيان هنالحوادث والأمور المؤلمة قد ينتج بسبب كبتها في اللاشعور فكأن ال

ه لختيارية أي إن الإنسان )يتناسى( بمحض إرادته كل ما يسبب إبصورة متعمدة و

 الحزن والألم . 
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 نظرية التداخل : -ج

دٍ ما حلى ن النسيان يحدث عندما يحدث تشابه أو تداخل إإبموجب هذه النظرية ف       

م تعل ن تعلم المادة الأولى قد يؤدي إلى حدوث تشوش فيبين مادتين أو موضوعين لأ

ً مثلاً  دة درس ما  قدالمادة الثانية إذا ما توفرت درجة من التشابه بينهما فلو أن طالبا

ض ن بعأريخ وأعقبها مباشرة بدراسة مادة الجغرافية فإن هذا قد يؤدي إلى نسياالت

أريخ الت معلومات المادتين لوجود درجة من التشابه بينهما ولو درس هذا الطالب مادة

ات معلومحتمال نسيان الإن إوأعقبها بدراسة مادة اللغة الانكليزية أو الرياضيات ف

لتأريخ ادة اومالمذكورتين م وجود التشابه بين المادتين يكون أقل من الحالة الأولى لعد

 لحالةنه قد حصل تداخل في الحالة الأولى ولم يحصل مثل هذا التداخل في اإفنقول 

 الثانية . 

ً  ثرهاوتعد نظرية التداخل أكثر نظريات النسيان أهمية وأقدمها تفسيراً وأك       شيوعا

شكل مه بقم هاتف مثلاً وطلبنا منه أن يستخدإننا لو أعطينا فرداً ر ومثال على ذلك

ً آخر فإنه سوف لن يتذكر قم الر عملي على هاتفه ، وقبل أن يفعل ذلك أعطيناه رقما

ل تكون أقان سالأول أما إذا أعطيناه الرقم ثم أعطيناه عدداً من الحروف فإن كمية النسي

. 

 

 

  الذكـــــــــــــــــــــــاء 

نه يشتمل على جميع القدرات العقلية إالسائد عند الناس للذكاء المفهوم العام        

المتعلقة بالقدرة على التحليل ، والتخطيط ، وحل المشاكل ، كما يشتمل على القدرة 

وعند   .هم اللغات ، وسرعة التعلمار ، وف، وجمع وتنسيق الأفك المجردعلى التفكير 

وإبداء المشاعر وفهم مشاعر  الإحساسبعض العلماء يتضمن أيضاً حتى القدرة على 

الآخرين ، فالذكاء مصطلح يتضمن عادة الكثير من هذه الأمور وربما يجعلها الناس 

ن علم النفس يدرس الذكاء كميزة سلوكية مستقلة عن إ، إلا  الذاكرةمرتبطة بقوة 

 . وحتى قوة الحافظة المتعلقة بالذاكرة والحكمة،  والشخصية،  الإبداع

غل الخبراء في التعلم عموماً الدور الذي يلعبه الذكاء كان ولا يزال مشكلة تش       

هناك كثير من الأسئلة التي يسألها الطالب و والتعلم الحركي على وجه الخصوص

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9

