
 المحاضرة العاشرة: 
 الاعلان والتسويق: 

الإعلان والتدؾيق التقميجي يذيخان إلى الأساليب السدتخجمة في تخويج لمسشتجات 
والخجمات قبل انتذار الإنتخنت، ورغؼ التغيخات في البيئة التجارية اليؾم، إلا أن ىحه 
الأساليب لا تدال تمعب دورًا ميسًا في استخاتيجيات التدؾيق لجى العجيج مؽ الذخكات. 

ميجي لا يدالان جدءًا حيؾيًا مؽ استخاتيجيات التدؾيق لمعجيج مؽ الإعلان والتدؾيق التق
الذخكات، رغؼ وجؾد السديج مؽ الأدوات الخقسية. مؽ السيؼ أن تتسكؽ الذخكات مؽ 
تحقيق تؾازن بيؽ الأساليب التقميجية والخقسية لزسان الؾصؾل الفعال إلى جسيؾرىا 

 السدتيجف وتحقيق أىجافيا التدؾيكية.
لتقميجي يذسل أي شكل مؽ أشكال الجعاية التي تدتخجم وسائل الإعلام الإعلان اف

 التقميجية لمتخويج لمسشتجات والخجمات. تذسل ىحه الؾسائل:
الرحف والسجلات. يسكؽ أن تكؾن الإعلانات السظبؾعة مدتيجفة لجسيؾر معيؽ  -

 حدب نؾع السشذؾر والسحتؾى.
امة لتخويج السشتجات، وتعتبخ وسيمة المؾحات الإعلانية: تدتخجم في الأماكؽ الع -

 فعالة لمؾصؾل إلى جسيؾر كبيخ.
 التسويق التقليدي

التدؾيق التقميجي يذسل الأنذظة التي تيجف إلى التخويج لمسشتجات والخجمات مؽ 
التدؾيق التقميجي يتزسؽ: استخاتيجيات تقميجية.  خلال  

لمتفاعل السباشخ مع السعارض التجارية: السذاركة في السعارض يؾفخ فخصة  -
 .العسلاء السحتسميؽ، وعخض السشتجات بذكل مخئي وتفاعمي

البيع الذخري: يتزسؽ الاترال السباشخ بيؽ مشجوبي السبيعات والعسلاء، حيث  -
دايا والخرائص لمسشتجات بذكل شخصشجوبؾ السبيعات بذخح السميقؾم   

بات إلى السشازل لمحرؾل التدؾيق عبخ البخيج السباشخ: إرسال السشذؾرات والكتي -
 .عمى اىتسام العسلاء السحتسميؽ

التخويج لمحجث: تشغيؼ الفعاليات لجحب انتباه الجسيؾر وتقجيؼ السشتجات الججيجة  -
 .أو التخويج لمعلامة التجارية



:فوائد الإعلان والتسويق التقليدي  
واسعة  الؾصؾل إلى جسيؾر عخيض: يسكؽ للإعلانات التقميجية أن ترل إلى فئات-

.السجتسع، خاصةً مؽ لا يدتخجمؾن الإنتخنت بانتغام   مؽ  
السرجاقية: تعتبخ بعض أشكال الإعلان التقميجي مثل الإعلانات التجارية عمى -

.التمفديؾن أو الرحف أكثخ مرجاقية في نغخ الجسيؾر  
الؾجؾد السادي: تتيح بعض وسائل التدؾيق التقميجي مثل السعارض التجارية -

ة . ج لمحجث وجؾدًا ماديًا لمذخكة، مسا يسكؽ العسلاء مؽ تجخبتيا مباشخ والتخوي  
 التحديات المرتبطة بالإعلان والتسويق التقليدي

تكمفة أعمى: بعض أشكال الإعلان، مثل الظباعة، قج تكؾن مكمفة بذكل كبيخ  -
.مقارنةً بالإعلانات الخقسية  

التقميجية قج يعج تحجيًا، حيث صعؾبة الكياس: قياس فعالية الحسلات الإعلانية -
. يرعب تتبع كيف أثخ الإعلان عمى سمؾك السذتخي   

تغيخات في سمؾك السدتيمػ: مع تغيخ اىتسامات السدتيمكيؽ نحؾ الؾسائط الخقسية، -
.قج يتزاءل تأثيخ الأساليب التقميجية بذكل متدايج  

 : لإعلان والتسويق الرقميا
ىسا جؾانب حيؾية في عالؼ الأعسال الحجيثة، حيث تمعبان دورًا كبيخًا في كفاءة 

 الؾصؾل إلى الجسيؾر السدتيجف وزيادة الؾعي بالعلامات التجارية. 
 الإعلان الرقمي-

الإعلان الخقسي يذيخ إلى استخجام السشرات الخقسية لمتخويج لمسشتجات والخجمات. 
 :، مثليذسل مجسؾعة متشؾعة مؽ القشؾات

 Google مثل إعلانات :(PPC) الإعلانات السجفؾعة عمى محخكات البحث -
AdWordsحيث تجفع الذخكات ليغيخ إعلانيا في نتائج البحث ،. 

الإعلانات عبخ وسائل التؾاصل الاجتساعي: تذسل إعلانات فيدبؾك، إندتغخام،  -
السؾاقع، وزيادة التفاعل  تؾيتخ، وليشكج إن. تُدتخجم ىحه الإعلانات لتؾجيو الدوار إلى

 .مع السحتؾى 



الإعلانات السرؾرة والفيجيؾ: مثل الإعلانات التي تغيخ عمى يؾتيؾب أو عمى  -
 .السؾاقع الأخخى. تُعتبخ طخيقة فعالة لاستقظاب الانتباه

الإعلانات عبخ البخيج الإلكتخوني: إرسال رسائل تدؾيكية عبخ البخيج الإلكتخوني  -
 .الحالييؽ والسحتسميؽلجحب العسلاء 

 التسويق الرقمي-
التدؾيق الخقسي يذسل مجسؾعة شاممة مؽ الأنذظة التي تيجف إلى جحب العسلاء 

 :عبخ الإنتخنت وبشاء علاقات معيؼ. يتزسؽ ذلػ
تحديؽ مؾقع الؾيب لديادة عيؾره في نتائج  :(SEO) تحديؽ محخكات البحث -

 .بذكل طبيعيالبحث العزؾية، مسا يداعج في جحب الدوار 
تدؾيق السحتؾى: إنذاء محتؾى قيؼ وجحاب )مقالات، مجونات، فيجيؾىات، ومؾارد(  -

 .لجحب الجسيؾر السدتيجف وتعديد التفاعل مع العلامة التجارية
تدؾيق وسائل التؾاصل الاجتساعي: بشاء وتفاعل مع الجسيؾر عمى مشرات  -

 .التؾاصل مثل فيدبؾك، إندتغخام، تؾيتخ، وليشكج إن
تحميل البيانات: استخجام أدوات التحميل لتتبع أداء الحسلات التدؾيكية وفيؼ سمؾك  -

 .العسلاء وتحديؽ الاستخاتيجيات بشاءً عمى الشتائج
 :فوائد الإعلان والتسويق الرقمي -
الؾصؾل العالسي: يسكّؽ مؽ الؾصؾل إلى جسيؾر واسع عبخ الإنتخنت، بغض  -

 .الشغخ عؽ السؾقع الجغخافي
التفاعل الفؾري: يدسح لمذخكات بالتفاعل مع العسلاء بذكل فعّال وسخيع، مسا  -

 .يعدز العلاقة مع الجسيؾر
تكمفة فعالة: في كثيخ مؽ الحالات، يسكؽ أن تكؾن تكمفة الإعلانات الخقسية أقل  -

 .مؽ الؾسائل التقميجية مثل الرحف والتمفديؾن 
لبيانات القابمة لمكياس، مسا يداعج في تقييؼ الكياس والتحميل: تؾفخ أدوات التحميل ا -

 .أداء الحسلات وتكييف الاستخاتيجيات بذكل فعّال بشاءً عمى الشتائج
 التحديات المرتبطة بالإعلان والتسويق الرقمي -



التشافذ الذجيج: يتدايج عجد الذخكات التي تدتخجم الإعلانات الخقسية، مسا يديج  -
 .مؽ حجة السشافدة

ؾارزميات البحث: التغيخات السدتسخة في كيفية عسل محخكات البحث تغيخات خ -
 .ووسائل التؾاصل الاجتساعي يسكؽ أن تؤثخ عمى استخاتيجية التدؾيق

حساية البيانات: يجب عمى الذخكات مخاعاة بخامج حساية البيانات والخرؾصية،  -
 .مسا قج يؤثخ عمى طخق جسع وتحميل البيانات

قسي يسثّلان أداة قؾية يسكؽ أن تعدز مؽ فعالية الأعسال وتديؼ الإعلان والتدؾيق الخ 
في تعديد الؾعي بالعلامة التجارية وزيادة السبيعات. مؽ السيؼ أن تدتخجم الذخكات 
مديجًا استخاتيجيًا مؽ الأدوات والتقشيات الستاحة لتحقيق أقرى استفادة مؽ الفخص 

 الخقسية.
 


