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 مراحل تطور الاعمال الدولية ومداخل الانتقال الى الانشطة الدولية
 

 Introductionالمقدمة: 
السؤثخة في قخار اختيار  قبل مشاقذة مجاخل الانتقال الى الأنذظة الخاصة بالأعسال الجولية لابج مؽ تشاول العؾامل

السجخل السلائؼ وىؾ قخار يختبط باستخاتيجية تجويل الأنذظة والعسميات والسشتجات, بالفخص السؾجؾدة والستؾقعة في 
الاسؾاق السدتيجفة وتأثيخ العؾامل والستغيخات البيئية وهيكل السشافدة في قظاع الرشاعة. وشجة السشافدة وطبيعة 

 التي تسشع او تحجد عسمية الجخؾل الى الاسؾاق الجولية.ونؾع القيؾد والعؾائق 

 الدولية الاسواق الى اولا: العوامل المؤثرة في اختيار مداخل الانتقال

 Ownership Advantages مزايا الملكية: -1
وتعشي السؾارد التي تستمكيا الذخكة وتدتخجميا لامتلاك السيدة التشافدية في قظاع صشاعتيا. والسؾارد 
السقرؾدة ىي السؾارد السمسؾسة وغيخ السمسؾسة مثل الاسؼ التجاري, العلامة التجارية, والسيارة التكشؾلؾجية 

 لسؾاد التجسيل والعظؾر. Christian Diorوالقؾه التدؾيقية....الخ. مثال عمى ذلػ شخكة كخستيان ديؾر 
 Location Advantagesمدايا السكان  -2

وىي عؾامل تؤثخ عمى مدايا الانتاج في البمج السزيف. ومشيا حجؼ الدؾق, القجرة الذخائية, الاستقخار 
 الاقترادي, معجل الاجؾر, تكاليف شخاء الاراضي والاصؾل الثابتة, التدييلات المؾجدتية....الخ.

 International Advantagesالتجويل مدايا  -3
ويعشي العؾامل التي تؤثخ في رغبة الذخكة عمى ترشيع مشتجاتيا او خجماتيا بشفديا دون الاعتساد عمى 

 الكميةعقؾد السذاركة او الذخاكة مع شخكات محميو في البمج السزيف. ويعتسج ذلػ عمى حجؼ التكاليف 
 تكاليف الجخؾل والانفاق التي تؤثخ في اتخاذ القخار.ومشيا تكاليف التفاوض وتكاليف الديظخة و 

 مداخل الانتقال الى الاسواق الدوليةثانيا: 

ىشاك عجة مجاخل تقميجيو معخوفو مثل الترجيخ السباشخ وغيخ السباشخ والتخخيص الجولي والامتياز الجولي ومجاخل 
 عؽ طخيق السذاريع السذتخكة او الامتلاك.اخخى خاصو مثل: عقؾد الإدارة والاستثسار الاجشبي السباشخ سؾاء 
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 :الآتيويسكؽ تؾضيح ذلػ بالذكل 

 (2شكل )

 

 مجاخل الانتقال الى الاسؾاق الجولية

 Exporting: مدخل التصدير 1

 ىشاك اسمؾبيؽ لمترجيخ ىسا:

 الترجيخ السباشخ ­
 الترجيخ غيخ السباشخ ­

 Direct Exportingالتصدير المباشر 

السدتفيجة )الظخف السذتخي(  الذخكةالسشتجة والسرجرة )الظخف البائع( و  الذخكةبيؽ  مباشخة ةيذيخ الى وجؾد صم
 خارج البمج الاصمي لمذخكة السرجرة.

 

 الترجيخ السباشخ
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 Indirect Exportingالتصدير غير المباشر 

ترجيخ السشتج الى ىؾ الشذاط الحي يتختب عمى قيام شخكة ما ببيع مشتجاتيا الى مدتفيج محمي يتؾلى عسمية 
 الاسؾاق الخارجية سؾاء كان السشتج بذكمو الاصمي او بذكمو السعجل.

 
 الترجيخ غيخ السباشخ

ببيع مشتجاتيا الى شخكة مذاركو في بمج اخخ. مثل قيام شخكة  الذخكةويحرل الترجيخ غيخ السباشخ عشجما تقؾم 
BP ركو في استخاليا.ببيع نفظيا الفائض مؽ مخازنيا في الكؾيت الى شخكة مذا 

 

 

 توزيع وتسويق التصدير المحلي والدولي

 :ةالآتيقشؾات تؾزيع وتدؾيق الترجيخ: تترف قشؾات التؾزيع والتدؾيق لأغخاض الترجيخ بالرفات  . أ
 قشؾات التؾزيع والتدؾيق لأغخاض الترجيخ الجولي اكثخ تعقيجا وتشؾعا في مكؾناتيا ومدتؾياتيا. .1

 :الآتيمثال: قشاة التؾزيع في الدؾق السحمي تأخح الذكل 
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 :الآتياما قشاة التؾزيع لمترجيخ الجولي فتأخح الذكل 

 

 تكاليف قشؾات الترجيخ الجولي اعمى مؽ تكاليف قشؾات التؾزيع السحمية .2
رنو بعجد ونؾع تدتخجم الذخكات السرجرة عجة انؾاع مؽ قشؾات التؾزيع الى الاسؾاق السدتيجفة لمترجيخ مقا .3

 قشؾات التؾزيع السدتخجمة في الدؾق السحمي.
تعتبخ القشؾات الجولية لمتؾزيع مرجر معمؾمات لمذخكة حؾل اوضاع اسؾاق الترجيخ واسباب فذل السشتجات  .4

 في تمػ الاسؾاق.
, واكثخ ةواكبخ كمف, ةلحلػ فان استخاتيجية السشغسة في ادارة القشؾات الجولية لمتؾزيع والتدؾيق ىي عادة اكثخ اىسي

صعؾبة لأغخاض التدؾيق والترجيخ بالسقارنة مع قشؾاتيا السحمية في الاسؾاق السحمية السخجومة. كسا ان اي خمل 
 التشافدية لمسشتج في الدؾق. ةفي اداء قشؾات التؾزيع او ادارة ىحه القشؾات يؤثخ سمبا عمى السيد 

 الجولية: الذخكةالعلاقة بيؽ نذاط الترجيخ وحجؼ  . ب
 اثبتت التجارب ان الذخكات السرجرة تختكد عمى عشرخيؽ اساسييؽ:

 خارج حجود البمج الاصمي تدداد مع زيادة حجؼ السشغسة. ةاعسال مرجر  ةالاول / احتسالية التحؾل الى مشغس

 الثاني / احتسالية كثافة انذظة الترجيخ تدداد مع زيادة حجؼ السشغسة.

 

 l LicensingInternationaمدخل الترخيص الدولي  (1
السخخرة ببيع حقؾق استعسال السمكية الفكخية, التكشؾلؾجيا, طخق واساليب العسل, حقؾق  الذخكةويقرج بو ان تقؾم 

, بخاءات الاختخاع, الاسساء التجارية او العلامة التجارية الى شخكو اخخى مقابل اجؾر او رسؾم يتفق التأليفالشذخ و 
 :الآتيعمييا الظخفيؽ. ويسكؽ تؾضيح ذلػ بالذكل 
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, ومشحى الخبخة الستخاكسة لجى جوتعتسج اتفاقية التخخيص عمى نؾع التكشؾلؾجيا وحجؼ السشذاة, ودورة حياة السشت
 السشغسة.

 :يأتيبسا  Licensorيج اتفاقية التخخيص مؽ وجية نغخ السخخص وتف

 وجؾد نقص في راس السال والسؾارد الإدارية والتشغيسية والسعخفة بالدؾق الزخورية لأغخاض الترجيخ. .1
 التخخيص اسمؾب في اختيار الدؾق وتظؾيخه مؽ اجل الاستثسار السباشخ لاحقا. .2
 السخخرة. الذخكةخ جؾىخيو لأنذظة اعسال اذا كانت التكشؾلؾجيا مؾضؾع التخخيص غي .3
لمتكشؾلؾجيا السدتخجمة بعج التخخيص لغخض اجخاء بعض  Feedbackالاستفادة مؽ نغام التغحية العكدية  .4

 التحديشات والتعجيلات الزخورية عمييا.
 اختبار مجى تؾفخ فخص للاستثسار بأسمؾب اقتراديات الحجؼ. .5
 الاجشبي السباشخ باستخجام اسمؾب التخخيص الجولي.تخظي قيؾد الاستيخاد او الاستثسار  .6
 تحؾل السخخص لو الى مشافذ ججيج في هيكل الرشاعة او في الدؾق السدتيجفة .  .7

 فيحقق ما يمي :  eesLecLLاما التخخيص الجولي مؽ وجية نغخ السخخص لو 

 فخصة امتلاك تكشؾلؾجيا او مشتجات رخيرة وبرؾرة سخيعة .  -1

التخخيص لسشتجات او خجمات تكشؾلؾجيو يؾفخ الجيج والؾقت و اعظاء فخصة تشؾيع في السشتجات السدتخجمة  -2
 عؽ طخيق حدمة جيجة مؽ السؾارد . 

  International Franchisingمدخل الامتياز الدولي  (2
تقجيؼ شكل خاص مؽ التخخيص الجولي يدسح بسؾجبو لمسخخص سيظخة اكبخ عمى السخخص لو مع ضخورة  -أ 

 السداعجة السظمؾبة حدب العقج وىؾ احج اشكال التجويل ومجاخل الانتقال الى الاسؾاق الجولية .
ويقؾم مانح الامتياز بتقجيؼ علامتو التجارية , وانغستو التذغيمية , و سسعتو وخجماتو السدانجة والسدتسخة ) مثل 

لى الظخف الاخخ مقابل رسؾم واجؾر متفق عمييا بيؽ التجريب , بخامج الديظخة الشؾعية , الاعلان , والتخويج ( ا
 الظخفيؽ .                           

اول مظعؼ في  McDonaldيعتبخ الامتياز الجولي مقجمة جيجة لمذخاكة الجولية . مثال عمى ذلػ ما حرل مع 
 في بكيؽ ..... الخ .  CFKمؾسكؾ و 
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 (  (Specialized Modesمداخل خاصة (3
 Management Contractsعقو  الإ ارة  . أ

ىي اتفاقيات تتزسؽ قيام شخكة معيشو بتقجيؼ السداعجة الإدارية او الخبخة التقشية او السعخفة التظبيقية والخجمات 
الخاصة الى شخكو اخخى خلال فتخه محجودة مؽ الؾقت مقابل اجؾر او رسؾم معيشو وتتزسؽ ىحه الاتفاقيات 

 الاولى عمى ندبو محجده مؽ الارباح الرافية او مؽ عائج السبيعات.  الذخكةحرؾل 
الشفظية التي امستيا الدعؾدية في نياية الدبعيشات ومؽ ثؼ تؾلت  ARAMCO مثال عمى ذلػ شخكة ارامكؾ

 الدعؾدية الججيجة. الذخكةادارة  الذخكةنفذ 
 Manufacturing Contractsعقو  التصنيع  . ب

وىي عقؾد تشذأ بيؽ السشغسة الجولية )شخكو متعجدة الجشديات او شخكو كؾنيو( وشخكو او مؤسدو عامو او 
ة او السؤسدة في البمج السزيف كالجولية نيابتاً عؽ الذخ  الذخكةخاصو في الجولة السزيفة يتؼ بسؾجبيا قيام 

 العلامة التجارية لمذخكة الام. بترشيع وانتاج سمعو معيشو لفتخه طؾيمة الاجل عادةً ويحسل الانتاج

 Turn Key Projectعمليات تسليم الم تاح  . ت
الجولية بتشفيح مذاريع في البمج السزيف وتقجيؼ تدييلات تذغيميو تشقل معغسيا مؽ البمج الاصمي  الذخكةقيام  

سلاقة مع الييئات الى البمج السزيف مقابل مبمغ محجد مؽ السال ويتعامل ىحا الشؾع مؽ الذخكات الكبيخة او الع
 ىحه السذخعات عالية ججاً قج ترل الى بلاييؽ الجولارات. قيؼ او الأجيدة الحكؾمية لحلػ فان

السشفح بتذغيمو  الذخكةحدب مخاحل تقجم العسل وبعج انجاز السذخوع تمتدم  الذخكةويتؼ صخف مدتحقات 
 وتدميسو لمظخف السدتفيج.

 ign InvestmentsDirect Foreالاستثمار الاجنبي المباشر  (4
في الجول السزيفة  Assetsىؾ احج مجاخل الانتقال الى الاسؾاق الجولية مؽ خلال امتلاك الاصؾل 

 Greenfieldوالاستثسار السباشخ فييا وىحا الاسمؾب مؽ الاستثسار يعخف باستخاتيجية الحقل الاخزخ 
Strategy  السدتثسخة بذخاء الارض وبشاء السرانع والتدييلات الاخخى وتؾعيف او نقل  الذخكةحيث تبجأ

الكادر الفشي والاداري والسباشخة بعسميات الترشيع والتدؾيق والتؾزيع....الخ. وىحا الشؾع مؽ الاستثسار يخؾل 
ميات وادارة الاحتفاظ بسمكيتيا لمسذخوع الاستثساري الججيج وبحقيا في الديظخة عمى مؾجؾدات وعس الذخكة
 . الذخكة

      اليابانية عمى انذاء مرشع لمديارات في ولاية اوىايؾ الأمخيكية. Hondaمثال عمى ذلػ قيام شخكة ىؾنجا 


